
Cyberangriff - 
Universitätsklinikum Frankfurt 

geht offline
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…für Sie heute…

Jens Schulze
CIO – Universitätsklinikum Frankfurt

jens.schulze@ukffm.de

Jürgen Übachs
Business Development – PLS Management GmbH

juergen.uebachs@pls.gmbh



© PLS Management GmbH07.07.24

3

Was ist passiert?

06.10.2023

Entdeckung von 
Auffälligkeiten im 

zentralen 
Benutzerverzeichnis des 

UK F bei 
Routinekontrolle

Cyberangriff auf Universitätsklinikum Frankfurt im Oktober 2023

06.10.2023

Alarmierung relevanter 
IT-Mitarbeiter, sowie 

Aktivierung der 
zentralen Dienstleister

07.10.2023

Zusammenkunft 
Krisenstab. 

Trennung der zentralen 
Internetverbindung. 

Kein Web-/mail-Zugang 
für das gesamte UK F

08.10.2023

Einleitung von 
Maßnahmen zur 

Betriebsaufrechterhaltung 
des UK F



© PLS Management GmbH07.07.24

4

…wichtigste Ziel
Aufrechterhaltung der Patientenversorgung
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Lessons Learned

Definierte Kommunikations- & 
Organisationsstruktur für Krisen

..bereit für die Zukunft

Notfallbeschaffung Managed SOC-Partner

Krisenübungen – Ernstfall üben
Serviceverträge bzgl. Inhalte 

und SLA prüfen, ggfs. anpassen 
und verfügbar haben 

Infrastruktur/Architektur muss transparent und 
dokumentiert sein – hohe Prio auf Segmentierung
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Ich nehme mir gerne Zeit für Sie

Jürgen Übachs
Business Development Healthcare

+49 711 933033-18 & +49 170 2222 927

juergen.uebachs@pls.gmbh

www.pls.gmbh


