


M medsolv Entscheider-Zyklus 2024

Multiressourcenmanagement im Krankenhaus

Daniel Finger medSOlV. MRM

medsolv GmbH
Hannover

Diisseldorf, Krankenhaus-Erfolg durch Nutzen stiftende Digitalisierungsprojekte.
15.02.2024
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£) medsolv

11.04.24

Exkurs Keynote Neuss 2023

Was nicht sein kann!

= Verwendung von Telefaxgeraten (Platz 1)
= Terminplanung auf Papier / Kladde / Excel
= Wartezeiten!

= Ausdrucken!

= ,Herumtelefonieren”

= Suchen im Papierstapel

= Cloud == Holle?
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Herausforderung / Problemstellung

11.04.24

Herausforderungen

= Wenige bis keine untereinander abgestimmten Termine
= Verlangerte Liegezeiten

Ambulante Wartezeiten
Patientenzufriedenheit

Ressourcenverschwendung = Geldverschwendung

Personal(einsatz)planung nicht mit Patiententerminen abgestimmt

Umstandliches Ausfallmanagement
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£) medsolv Aufgabenstellung / Ziele

Aufgabenstellung / Ziele

= Einfihrung eines koordinierten, klinikweiten Terminmanagements

= Vernetzung aller Terminfiihrenden Systeme zu einem ,SPoT"

= Verklrzung von Liegezeiten und Leerlaufen

= Kostenoptimierung / Erhohung des Patientendurchsatzes

= Mehr Zeit am Patienten / Vermeidung von unndétiger Kommunikation

= Erhohung der Patientenzufriedenheit durch Transparenz und damit
Bindung

= Unabhangigkeit vom KIS

11.04.24 8
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£ medsolv Losungsszenarien

Losungsszenarien

= Einflihrung eines Terminmanagements in ausgewahlten
Fachbereichen

» Leuchtturmprojekte innerhalb der Klinik aufbauen
(Abteilungen, Fachbereiche, Ambulanzen)

= Datenschutzkonforme Umsetzung garantiert!

= Datenaustausch mit KIS, PEP, etc., LIS und RIS anbinden und mit
Herstellern ggf. Kommunikationswege vereinbaren
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Die Losung

Einfihrung unserer hochintuitiv benutzbaren Termin- und
Multiressourcenmanagementlosung MRM

= Begleitende Projektierung fir die Leuchttlirme durch qualifizierte
,Klinikhasen” — Wir verstehen euch!

=  Wir analysieren lhre Prozess- und Systemlandschaft und erarbeiten
Losungen zur Implementierung

=  Wir bieten ein ,offenes System” mit frischer, moderner Architektur
= Public oder Private Cloud — auch skalierbar, 0 Wartungsaufwand!

= [ntegration in Patientenportale und weitere externe Systeme

11.04.24 12



7 (1 E C| SO lV Ressourcenmanagement

Es folgt ein Einblick unser Produkt

medsolv.MRM
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Mmedsolv.MRM

Terminkalender

oductO

(nur for

Patient

<

Arzt/Arztin Termin

(0]

> Mo.141.2022 - So0.2011.2022  Heute

KW-: 46

Ganztagig

07:00

07:30

08:00

02:30

02:00

0e:30

10:00

10:30

11:00

11:30

12:00

14:00

14:30

Gerold Green

—> Dr.Damon Ziegler —> Dr. Gerda Groupius —> Dr. Wendy Kurnicki —> Dr. Hans Herrmann —>  Dr. Sherri Kiter —>  Dr. Walter White —>

Mo. 14.11 Di. 15.11 Mi. 16.11 Do. 17.11 Fr.18.11 Sa. 19.11 So.20.11

-
i} Bartels, René / Ress Pai

R Gruppe Zehn /3v 6

Schwuchow, ¢

#} Schwuchow, Gregory / E

R Gruppe Zehn /3 v 6

R Schmerzgruppe /0 v 4

medsolv GmbH - MRM

(O]

JERMINERSTELEEN

X

Green, Gerold (Arzt) X Ziegler, Damon (Arzt) X  Groupius, Gerda (Arztin) X  Kurnicki, Wendy (Arztin) X

Herrmann, Hans (Arzt) X Kter, Sherri (Arztin) X White, Walter (Arzt) X Roum1(Roum) X

Produkt

Monat Woche Arbei

<

Raum1 ¢—

KW-46 Mo 14.11 Di. 15.11

Ganztgig

08:00

medsolv.MRM

Die Termin- und
Multiressourcenmanagement
LOosung!

08:00
10:00
11:00

12:00

www.multiressourcenmanager.de

13:00

14:00

Deployment 130162 Backend: 202212071 Frontend: 202212094

11.04.24
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£) medsolv medsolv.MRM - Ressourcenmanagement

Multi Ressource Management Losung
der medsolv

= Browserbasiert

= Skalierbar — in jeder Hinsicht!

= Frisch und modern

= Private & Public Cloud

= Interoperabel / Integrierbar

= Blitzschnell und in Echtzeit!

= SaaS Modell - schnell startklar!

11.04.24 15
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medsolv.MRM - Ressourcenmanagement

Kalenderansicht — frei konfigurierbar

Mmedsol\AMRM
‘ TERMIN LOSCHEN H TERMIN BEARBEITEN H DRUCKEN ‘
Patient

(0]

< > Mo.14M2022 - So0.201.2022

Arzt/Arztin Termin

Heute

Terminkalender

(nwr far

uctOwner)

Green, Gerold (Arzt) X Ziegler, Domon (Arzt) X | Groupius, Gerda (Arztin) X

Herrmann, Hans (Arzt) X Koter, Sherri(Arztin) X White, Wolter (&r2) X

Monat Woche Arbeitswoche Tag Listenansicht Bleistifttermin

Gerold Green —> Dr. Damon Ziegler —> Dr. Gerda Groupius —> Dr Wendy Kumicki —>  Dr. Hans Hermann

—>  Dr. Sherri Kitter

—> Dr Walter White  —>

4b Ram1

KW:46 | Mo. 14.11 Di. 15.11 Mi. 16.11 Do. 17.11 Fr.18.11 Sa. 19.11 S0.20.11 KW:46 | Mo. 14.11 Di. 15.11 Mi. 16.11
07:00 ‘ ‘ ‘ 1 07:00

%0
5 Bartels, René / Ress Pai
%% |

A W ¥

{f Wolin, Phiipp / Echo.

- _-

%%

 Adam, Amokd / Anamnes

%0 A %0
b

| - O U A )

000 | - 000

30 030

0| 00

0| =3

200 200

230 =]

00 0
i |

30 I [ =3

400 00
| |

530 30

30 |

Schmerzgnuppe / 1vE

e ﬂ’\iav\wlj

30

vat )
&l (&

Q

AIENENIVENY TERMIN ERSTELLEN

Kurneki, wendy (hrztn) X X
Roum 1 (Roum) X

Zeitskala: 30

+

Do.17.11 Fr.18.11 sa.19.11 S0.20.11

Deploymen 130162 Backend 202212071 Frontend: 202212094
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Termindialog mit Konfliktmanager

Termin bearbeiten Teilnehmer

Leistung® Dover1Tag Patient *

Echo 0020 Wollin, Philipp (26.041990)(1

Betreff* Arzt®

f@  Wolin, Phiipp (Echo)White] Dr. Walter White:

Tog Medizinisches Personl

Bitte wahien Nicht benatigt

von* Status. Raum*

18112022 geplont Diagnostik |

bis” Gerat *

18.112022 Echokardiograph

18.022022 (14:44)
mock-user
18.022022 (14:44)

Hinwels mock-user

Beschreibung

KONFLIKTPRUFUNG .

=N BLEISTIFTTERMIN

11.04.24 17
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Serielle Termine — aber mit echten
Ressourcen

d?medsolvMRM Serielle Termine O @ @ B @

(nur far ProductOwner)

Serielle Termine fur Arnold Adam, 10.10.2000*

SERIE BEARBEITEN TERMINE ZUR SERIE

Von Bis* Leistung
Wiederholung® Frequenz’ Azt
A 1220 630 7
wachentich 1 Or Amelia Mebold
EKG
10062022 - 10.06.2023 Med. Personal A o 10122098 ces8 se30 /7
£330 Montag 0800 Bitte wahien oder suchen lossen.
: Raum A g 7
Dialyse HD
21092022 - 21092023 Dienstag 0800 Sitte wahlen oder suchen lassen.
Serie: 84 A — D —_— —_ Va
Gerat
Ress Pat - Arzt Mittwoch 0800 Bitte wablen oder suchen lassen A . 7
21092022 - 21.09.2023
Serie: 85 Notiz
Donnerstag 0800 A He e2euex ees0 Vi
Echo
21.09.2022 - 21.09.2023 A /
ke Freitag 08:00
Check A — e —_— —_ Va
1512.2022 - 10.05.2023 Somstag piaes
Serie: 91 16052022 (1037)
jokubowskik A 0120 V4
09062022 (1109)
Sontag 0700 mock-user
. A U - — e 4
A 1 7
A [ e oac0 s 7
NEUE SERIE
A P

Deployment 130162 Backend: 202212071 Froniend: 202212094
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£) medsolv medsolv.MRM - Ressourcenmanagement

Rahmenplanung —Therapieplanun

Rahi I .
(19 medsolv.MRM Jonmeneene O] @ %
Vorlagen new Template Aktivierte Plane Patienten

Nome
-

Beschreibung

new Template

new template discreption

Patient
Startdatum 12.09.2022

Enddatum 16.09.2022 Min Aktuell Max
Anzahl Patienten Min: 4/ Ist:0/Max: 9 o

new template discreption

Konzept 1
Konzept 1 Rahmenplan Vorgaben
Startdatum 0310.2022
Zahiweise Enddatum 2610.2022
Anzahl Patienten Min: 4/ 1st0/Max: 9
wochenweise Behandlungstage
whithout appointment
Anzahl Patienten min 4
Anzahl Patienten max 9
Startdatum 19.09.2022
Leistungen Enddatum 29.09.2022
Anzahl Patienten Min: 4/ 1st0/Max: 9
Wieise —— 2 N
Gruppe Zehn 3
Schmerzgruppe 1
Startdatum 19.09.2022
Enddatum 29.09.2022
Anzahi Patienten Min: 4/ Ist:0/Max: 9
BTage
Startdatum 26.09.2022
Enddatum 0610.2022
e Anzahl Patienten Min: 4/ 1st0/Max: 9
Basketball

Trainingscamp Basketball

Startdatum 3110.2022
Enddatum 1012022
Anzahl Patienten Min: 4/ Ist:0/Max: 9

NEUE VORLAGE SPEICHERN

Deployment 130162 Backend: 202212071 Froniand: 202212094
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Zusammenfassung / Fazit
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Zusammenfassung / Fazit

Zusammenfassung / Fazit

Mitarbeitermotivation durch elegantes digitales System / papierlos

Kostenersparnis und viele weiter Mehrwerte durch Optimierung

Full-managed / Haus-IT muss keine weitere Anwendung betreuen

Zufriedene Patienten = glickliches ,Unternehmen Krankenhaus”

Digitales Image des Hauses verbessern

Automatisierung redundanter Aufgaben

21
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‘ Projektbeteiligte und
Projektplan



£) medsolv Umsetzung

Projektbeteiligte:

= MVZ Wirzburg / IDIAZ, Daniel SchleRmann, Pate: Thomas
Boer, Geschaftsfiihrer

= medsolv, Andreas Momberg, Vertrieb und Daniel Finger,
Geschaftsfuhrer

= Beratung/Projektleitung, Dr. Armin Ortlam & Prof. Dr. Pierre-M.
Meier, CHCIO Hospitalgemeinschaft Hosp.Do.IT

11.04.24 23




£) medsolv Umsetzung

Projektplan:

Projekt Kick Off am 22.02.2024 mit allen Beteiligten

April bis Ende Mai 2024:

= Vorstellung Software (19.04.2024)

= Zur Verfligung Stellung Test-Demo MRM (Auslieferung bis Ende April 24)
= Definition Anforderung

» Festlegung Umfang der L6sung

» Entwickeln von Losungsszenarien

Sommercamp Ziirich:

» Finalisieren der Losung

Juni bis September 2024:

* Planung und Beschaffung von Komponenten (Infrastruktur?)
Oktober 2024:

» Pilotierung

November 2024 bis Januar 2025:

» Roll out, Evaluierung, Lessons learned

11.04.24 24



£) medsolv




(W medsolv

Bitte geben Sie uns lhre
Stimme fur spannende
Projekte mit einer
modernen Losung!

www.medsolv.com

www.multiressourcenmanager.de

11.04.24
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