Das gemeinsame
Gesundheitsportal

— mein-krankenhaus.bayern —

N

KIG I I l' Connecting
1 BRIK Digital Health




Was passiert, wenn jeder Trager alleine weitergeht...




Unser Grundgedanke




Das gemeinsame Patientenportal als Start in Bayern (1)

56 Krankenhaustrager

106 Krankenhauser

ca. 26.000 Betten

ca. 1.5 Mio stationare Falle p.a.

16 KIS Systeme

Geografische Verteilung der
teilnehmenden Krankenhauser am
gemeinsamen Patientenportalsystem
in Bayern. Nicht in der Grafik
dargestellt sind Standorte in Berlin,
Thiiringen, Baden-Wiirttemberg.



Das gemeinsame Patientenportal als Start in Bayern (2)

ARBERLANDKIiniken Klinikum Aschaffenburg-Alzenau
Behandlungszentrum Aschau Klinikum Fichtelgebirge

Caritas-Krankenhaus St. Lukas Klinikum Forchheim — Frénkische Schweiz
Christlichen Jugenddorfwerk Deutschland Klinikum Firth

Deutschen Herzzentrum Minchen Klinikum Ingolstadt

Diakoneo Kd6R Klinikum Landkreis Erding

DONAUISAR Klinikum Deggendorf-Dingolfing-Landau Klinikum Landsberg am Lech

Donau-Ries Kliniken und Seniorenheime Klinikum Landshut

Fachklinik Osterhofen Klinikum Memmingen

Gemeinde Fridolfing Klinikum Neumarkt

Gemeinnutzige Krankenhausgesellschaft des Ldkr. Bamberg Klinikum Passau

InnKlinikum gKU Altotting und Muhldorf Klinikum St. Marien Amberg

Wertachkliniken Bobingen und Schwabminchen Kommunalunternehmen Klinikum AltmUhlfranken
Geomed-Kreisklinik Krankenhduser des Landkreises Amberg-Sulzbach
HaRberg-Kliniken Kongregation der Schwestern des Erlosers

Heiligenfeld Kreisklinik Roth

HNO-Klinik Bogenhausen Dr. Gaertner Kreisklinik Worth a.d. Donau
lImtalklinik Kreiskliniken Bogen-Mallersdorf
Kinderkrankenhaus St. Marien Kreiskrankenhaus Schrobenhausen
Klinik Dr. Erler LAKUMED Kliniken

Klinik Kitzinger Land

Kliniken am Goldenen Steig

Kliniken an der Paar

Kliniken der Stadt und des Landkreises Rosenheim
Kliniken des Landkreises Neustadt a. d. Aisch — Bad Windsheim
Kliniken im Naturpark Altmuhltal PsoriSol Hautklinik

Kliniken Nordoberpfalz REGIOMED-KLINIKEN

Kliniken Stidostbayern St. Theresien-Krankenhaus Nirnberg

Landkreis Passau Krankenhaus
Leopoldina-Krankenhaus der Stadt Schweinfurt
Main-Klinik Ochsenfurt

Martha-Maria Krankenhaus

Minchen Klinik




Was wollen wir mit dem Patientenportal erreichen?

KLINIK . . . . .
KOMPETENZ Was sind die Muss- und die Kann

BAYERN¢®6 Kriterien fur ein Patientenportal?
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™ -
T3 Dokumenteniiber Entlassdatums
Unterlagen Wearables Tagebiicher | Wearables .
mittiung
Digitale Aufnahme Abrufe Erinnerungen Befragunen Wearaliles. mobile
Melde- und Endgerate und Apps
Fragen Wahlleistungen Digitale Visite Abrufe Suchsystem auf
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Abruf patienten-
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Austausch




Der Best of Breed Ansatz bestehender Losungen

Patienteninteraktion und digitale Unterstlitzung im Versorgungsprozess
-+ vor, wahrend und nach der Behandlung

FEEE [

Patienten HCP innerklinisch Pflege / Sozialdienst

° ..
é ENTLASSUNG / UBERLEITUNG
Ill\./

&% AUFNAHME

Integration in klinische

‘ samedi Arbeitsplatzsysteme: { nubedian
Cerner, CGM, Orbis, ...

Gemeinsames Backend und Interoperabilitatsplattform Pflegeborse BY

SIEMENS .-, ePA/TI
Healthineers -




Was bedeutet das Patientenportal fur die IT?

HINWEIS: Das Patientenportal wird oft als Uberbegriff verwendet, ist allerdings nicht nur als Front-End fiir den Patienten zu verstehen fiir die IT. Die

IT-Abteilung muss das Portal als Gesamtldsung betrachten. Hierzu zdhlen das Patientenportal, das

Folie zeigt eine detaillierte Aufstellung.

Patienten g v&'ﬂ
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Was bedeutet das Patientenportal fur die IT?

Die jeweilige Anbindungsstufe ihres Hauses erfahren Sie bei der Gesamtprojektleitung. Der Hauptansprechpartner im Projekt ist Siemens

Healthineers. Die in Klammern geschriebenen Firmen sind Unterauftragnehmer und fiir das jeweilige Produkt verantwortlich.
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"1 KIS

|
:

B KIS

J Patienten
KH Stufe 1 L
Zentraler Ort an dem Anwender R
KIS I
und der angebundene
, Be : u .
Leistungserbringer Zugriff auf < Identity Management
N \ (Adesso)
Daten und Funktionen erhalten ——
\_ llirzteportal 3 | Patientenportal 2 |
. . . (Siemens Healthineers) (samedi)
* Einsichtnahme und Anzeige KH Stufe 3a
eigener Patientendaten (Zero- Ent'zssmanagement
. . (nubedian)
Footprint-Viewer) 5 —
* Elektronischer ‘_‘ mm Gesundheitsportal Backend
. . (Siemens Healthineers + vireq)
Medikationsplan (eMP)

* Terminmanagement (z.B.
Buchen, andern, stornieren,...)

* Videosprechstunde

* Chat mit dem Patienten

* Verwaltung und
Einsichtnahme Fragebodgen

* Content-Management System

(CMS)
* Integration Entlass-
Mana WS
gement 20
t\s‘e\\e

gere

Zugriff auf eigene Dateien und Funktionen wie

KH Stufe 2

PACS

KH Stufe 3b

PACS

e

* Einsichtnahme und Anzeigen eigener Daten (Zero Footprint Viewer)

* Elektronischer Medikationsplan (eMP)

¢ Termine (z.B. Buchen, dndern, stornieren,...)

* Upload eigener Dateien vom Patienten

* Video-Sprechstunde zwischen Arzt und Patient
* Chat mit weiteren Leistungserbringenden

* Ausfillen von Fragebdgen der Klinik

» Digitales Aufnahmemanagement des Patienten

IHE XDS-EHR inkl. MPI zur dezentralen Verwaltung
fachilibergreifender Daten inkl. mandateniibergreifendes
Berechtigungssystem

IHE-konformer Terminology Server zur Harmonisierung von
Terminen

Data Repository (HDR) als zentraler FHIR-Server zur Speicherung
und Verwaltung von FHIR-Ressourcen (profillierbar)

Zentrales DICOM Image Data Management (IDM) zur
Speicherung und Verwaltung von DICOM Blldern & Studien der
Patienten

Healthcare Provider Directory (HPD) als tibergreifendes
Teilnehmerverzeichnis bzw. zentrale Verwaltung von
Organisationsstrukuren

XCA Gateway zur Anbindung besteher IHE konformer IOP
Plattformen (Stufe 3a)

Automatisierung Engine zur Automatisierung von
Workflows (inkl. graphischer Schnittstelle)



Was bedeutet das Patientenportal fur die IT?

KH Stufe 1
KIS / KAS

=

ADT out | (D
MDM. ORx. SIU out |
MDM. ORx, SIU in | A.

Patienten, Berechtigte

Aufruf

KH Stufe 3a
KIS / KAS

ADT out
MDM, ORXx, SIU out
MDM. ORXx. SIU in

ISiK Stufe 1/ 2
Client / Dok.strv,

PP Gateway

IOP Plattform
IHE, eigene AD

HL7 V2.x
ISiK, IHE

Patientenportal Frontend

********************

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Patientenportal Backend
'KH1 KH2 s KHnN
Nutzer-, Zugriffsverwaltung

'~ Prozesse | \
Daten CDR,,
HL7 Vz, IHE, FHIR Adapter

Receive / Forward Gateway
Tl Dienste / Aliwenqungeli

HL7 V2.x
ISiK, FHIR

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Stufe 2
KAS / KIS
ADT out

MDM. ORXx, SIU out
(| MDM, ORx, SIU in

5| [SiK Stufe 172
Client / Dok.srv.
KH Stufe 3b
KAS / KIS
| | ADT out
= | MDM, ORXx, SIU out
g MDM. ORx, SIU in
7]
= |ISIK Stufe 1/2
9 | |Client / Dok.srv.
o
0. | |IOP FHIR Clin.
Data Repository




Was bedeutet das Patientenportal fur die IT?

Sind mehrere Trager eines Krankenhauses vorhanden, sieht die Anbindung folgendermaRen aus:

Bereitstellung/

Tréiger 1 Abruf Trager Connector @
Krankenhaus 1 | (Tréger 1)

Arzteportal Patientenportal
| Krankenhaus n x
:
'

.............. ol
Trﬁger 2 i:’,i’;m”“ng/ Tréger Connector @
Krankenhaus 1 || | (Tréger 2)
Krankenhaus n Restliche Backend
Dienste
Tréger n if,',imuu"q/ Tréger Connector @
Krankenhaus 1 (Trager n)
Patientenportal
Trager Connector:
Ist fiir die gesamte Informationslogistik fiir eine IHE- & o Arzteportal
-konforme Vernetzung notwendi
FHIR-konf Vi t t d
Terminology Server
HDR FHIR _
\\ MPI
\ 4 4 l
Tréiger 1 t:zrri;tsze/lu"g/ Komm.Server +\\ Trager Connector @ IHE XDS EHR
Krankenhaus 1 - FHIR Fassade (Trager 1) (inkl. Berechtigung)
T i $ e |
| Krankenhaus n §| Andere
Trager Connectoren




Was bedeutet das Patientenportal fur Arzte?

Das Patientenportal ermoglicht einen integrierten Zugriff auf relevante
Patientendaten und wichtige Funktionen fiir die Interaktion

Vorteile:

* Einsichtnahme und Anzeige eigener Patientendaten

* Elektronischer Medikationsplan (eMP)

* Online-Terminmanagement (z.B. bestatigen, buchen, andern, stornieren, ...)

* Effiziente Kommunikation via Video-Sprechstunde / Chat

* Verwaltung und Einsichtnahme Fragebogen

* Bessere Patientenbindung durch kontinuierliche Interaktion

* Reduktion an Papierarbeit, Minimierung Verwaltungsaufgaben

* Forderung der Pravention durch Bereitstellung von Gesundheitsinformationen und
praventiven Ratschldagen

* Integration des Entlassmanagement

Zugriff liber einen integrierten Aufruf aus dem KIS System

Arzteportal

Video
Sprechstunde

Fragebogen

EHR
Browser

Dokumenten

Termin
Management

Dokumenten
Anzeige

Integration
Entlass
Management

P



Was bedeutet das Patientenportal fiir Arzte?

Behandlungsmanagement aus Kliniksicht: Chat, Formulare und Dokumenteniibermittlung

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘
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Was bedeutet das Patientenportal fur die Pflege?

Das Patientenportal ermoglicht einen integrierten Zugriff auf relevante Patientendaten und wichtige Funktionen fiir die

Interaktion

Folgende Vorteile ergeben sich durch die Nutzung des Patientenportals:

* Einsichtnahme und Anzeige der Patientenstammdaten

* Digitales Aufnahmemanagement

* Informationen (iber hausliche Versorgung

* Einsicht in medizinische Informationen der Patienten, wie z.B. Diagnosen, Medikationen und Behandlungsplane
* Terminmanagement (buchen, dndern, stornieren)

* Reduktion an Papierarbeit, Minimierung Verwaltungsaufgaben

* Forderung der Pravention durch Bereitstellung von pflegerischen Informationen und praventiven Ratschlagen

* Integration des Entlassmanagement



Was bedeutet das Patientenportal fur Ambulanzen, Sekretariate,

Praxen und Patientenaufnahme?

Das Patientenportal ermoglicht es, die Vorbereitung, Koordination und Durchfiihrung von Terminen in Abstimmung mit

dem Patienten abzuwickeln.

~ ] ’
Krankenhaus 1 i =
0 L] ’
[ Termin- ] [ Termin- ] [ Termin- Termin- Stattgefund.
w " Vv i buchung verschiebung Absage ketten Termin
Versorger Patienten
Konfiguration
Definition
Y v v
Termin-Buchung P »
- . Nachriickerliste Anamnese
Termin-Verschiebung -
. Benachrichtigungen pati |
Termin-Absage ol ' (Zeltriume atientenporta Voraufklarung
konfigurierbar) Formularversand
onfigurierbar Patientenaccount Patientenaccount befragung
- - = anlegen anlegen
Versorger
Nachriicker Account
Versand-Aktion l
SMS
Notifikation F,
Formulare z@
Anamnese o
Voraufkidrung
Account Anlage <b
Patienten

Definition Ausfiihrung



Was bedeutet das Patientenportal fur Ambulanzen, Sekretariate, Praxen

und Patientenaufnahme?

Zudem konnen Vorbefunddaten sowie Formulare iiber Wahlleistungen, Anamnesevorfilterbégen u.a. bereits vor der

Aufnahme und dem Aufklarungsgesprach abgefragt und eingeholt werden.

Nittwoch F l
22, Marz 2023 ormulare
13U Audrabme

Anamnese

LD Gesundbeits-Apps Anamnese

So Einstelungen v

Anamnese

Laptop/Tablet



Was bedeutet das Patientenportal fur Ambulanzen, Sekretariate, Praxen

und Patientenaufnahme?

Terminvereinbarung liber Smartphone aus Patientensicht:

Anamneseformular, Datenupload und dig. Signatur

09: 1R wil T -
Demo
Vivantes _
Termin bei Vivantes vereinbaren
So einfach geht das? >

Bleiben Sie in Kontakt

f v O o » @M




Was bedeutet das Patientenportal fur Ambulanzen, Sekretariate,
Praxen und Patientenaufnahme?
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Was bedeutet das Patientenportal fur den Sozialdienst?

?/—\ - A =~ A =~
C nubedian




Was bedeutet das Patientenportal fur den Sozialdienst?

Kostenlose Nutzung

* Mitarbeiterentlastung und Zeitersparnis durch weniger Telefonate

@e

* Passgenaue, frihzeitige und strukturierte Anfragen - Pflegegradmix und
Tourenplanung

) — [,

* Sichere Kommunikation



Was bedeutet das Patientenportal fur den Sozialdienst?

¢ nubedian

1. Neues Profil anlegen
Patienten mit Nachsorgebedarf werden als pseudonymisiertes Profil
in Caseform eingegeben oder per Schnittstelle Gibertragen

2. Automatisierte Suche
Uber einen Rundruf werden passende Nachversorger tiber
Patientenprofil und Nachsorgebedarf informiert

3. Zusagen der Nachversorger
Nachversorger kdnnen sich auf Patientenprofile bewerben

o f s 4. Patientenwahlfreiheit
';%Q Mitarbeiter im Krankenhaus kénnen Liste der Zusagen einsehen

5. Kommunikation
= Nach Zustimmung Patient/ Betroffener kénnen sicher zuséatzliche
ﬂ Informationen ausgetauscht werden



Was bedeutet das Patientenportal fur den Sozialdienst?

¢ nubedian

Die Suche nach Nachversorger ist repetitiv, zeitintensiv und
daher einfach automatisierbar

Heute oft per Telefon. Das setzt voraus, dass:

Ein Ansprechpartner erreichbar ist
In dem Moment des Anrufs Platz frei
Kontaktdaten Nachversorger aktuell
Kommunikation erfolgt oft per Fax —_—
Dokumente missen analogisiert werden

Datenschutztechnisch bedenklich, da Gerat oft zuganglich fir mehrere
Personen

Personalmangel in der Pflege



Was bedeutet das Patientenportal fur den Sozialdienst?

/(,,. ) ~ =
C nubedian

MEDIZINISCHER DIENST
DER KRANKENVERSICHERUNG

Transparenter Nachweis bei MDK-Prifungen lVDK
Informationen ‘
Wer wurde angefragt?
Wann wurde angefragt?
Ergebnis der Anfrage?
Datenausgabe
Datum
Anzahl der kontaktierten Einrichtungen

Absagen, fehlende Antworten, Zusagen

Leistungsnachweise exportieren und/oder ins KIS Uibertrage



Was bedeutet das Patientenportal fur den Sozialdienst?

v * Neuer Rundruf - Caseform x + (N

€ > C 2= demo.caseform.de/broadcast/new e B QX o0 :

E nubedian wiki [l NeuerTab [k SmartWe Weekly Meal - Goo...

+ NeuerTransportrundruf | (8 Euopa) @ Deutsch v 5] KRANKENHAUS NUBEDIANGMBH & Mara (3 () # 3

1< Menl elnkiappen 0': Caseform -

Versorgungsart @

[0 Ambulante Pflege (] Stationdre Pflege [] Tagespflege (] Rehaeinrichtung [J] Krankenhaus [ Hilfsmittelversorger [J Tra

Patientendaten

486752 € Patientendaten abrufen

() Ende-zu-Ende-verschlusselte Felder werden sutomatisch mit dem Auftragnehmer geteilt, sobald der Auftrag erstellt wird. Sie sind fiir die Emofanger des Rundrufs nicht sichibar

Antrs
Vorname ) Nachname
&4  Versandto Antrige
So  VERWALTUNG et sl
(0} 0l Alter* v Telefonnummer Patier &

Benutzerprofil

Benutzerverwaltung - -
< »




Was bedeutet das Gesundheitsportal fur den Datenschutz?

* Datenschutz und Informationssicherheit durch IOP-Funktionalitat:

o "privacy-by-design/default" gemaR DSGVO zur Sicherstellung von Authentizitat, Integritat, Vertraulichkeit bei Erhebung,
Speicherung und Verarbeitung personenbezogener Daten

o Gewahrleistung der Schutzziele ” Verfligbarkeit, Integritdt und Vertraulichkeit” der Informationssicherheit bzw. ISO
27001.

o gegenseitige Authentifizierung fir die Interaktionen zwischen den jeweiligen Systemkomponenten

o 2-Faktor-Authentifizierung zum Aufbau der Kommunikation von Client zum jeweiligen Backend

o Verschlusselter Datentransfer / Ende-zu-Ende-Verschlisselung fiir den Datentransfer (auch extern)

o mindestens TLS1.2 fir einen sicheren Datentransfer

o im Backend “reverse proxy server” fiir die Weiterleitung von Client Anfragen an den jeweiligen Server im Backend

o schiitzen die Applikationen im Backend durch eine WAF (Web Application Firewall) zur Filterung und Kontrolle der

Kommunikation von Webbasierten Anwendungen



Was bedeutet das Gesundheitsportal fur den Datenschutz?

* Datenschutz und Informationssicherheit durch IOP-Funktionalitat:

o "privacy-by-design/default" gemaR DSGVO zur Sicherstellung von Authentizitat, Integritat, Vertraulichkeit bei Erhebung,
Speicherung und Verarbeitung personenbezogener Daten

o Gewahrleistung der Schutzziele ” Verfligbarkeit, Integritdt und Vertraulichkeit” der Informationssicherheit bzw. ISO
27001.

o gegenseitige Authentifizierung fir die Interaktionen zwischen den jeweiligen Systemkomponenten

o 2-Faktor-Authentifizierung zum Aufbau der Kommunikation von Client zum jeweiligen Backend

o Verschlusselter Datentransfer / Ende-zu-Ende-Verschlisselung fiir den Datentransfer (auch extern)

o mindestens TLS1.2 fir einen sicheren Datentransfer

o im Backend “reverse proxy server” fiir die Weiterleitung von Client Anfragen an den jeweiligen Server im Backend

o schiitzen die Applikationen im Backend durch eine WAF (Web Application Firewall) zur Filterung und Kontrolle der

Kommunikation von Webbasierten Anwendungen



Interop beginnt im Kop - Mach was mit der Interop

» ,ein Portal haben, bedeutet nicht Portal kbnnen*

Es impliziert, dass nur weil eine Einrichtung tber ein solches Portal verfiigt, dies nicht automatisch bedeutet, dass die Mitarbeiter oder die
Organisation als Ganzes wissen, wie es optimal eingesetzt wird, um den groBten Nutzen fiir Patienten und das medizinische Personal zu erbringen.
In einem breiteren Sinne kénnte es sich auf jede Technologie oder jedes Werkzeug beziehen — es reicht nicht aus, es zu besitzen; man muss auch
verstehen, wie es verwendet wird, um sein Potenzial voll auszuschépfen. Es geht also um die Kluft zwischen der theoretischen Verfiigbarkeit einer
Ressource und der praktischen Kompetenz, sie wirksam zu nutzen.

« vom Patienten zum Kunden

Der Satz ,vom Patienten zum Kunden” im Kontext eines Patientenportals deutet auf eine Verschiebung in der Wahrnehmung und im Umgang mit
Patienten im Gesundheitswesen hin. Traditionell wurden Individuen in medizinischen Einrichtungen als Patienten betrachtet, die passive
Empfanger von Gesundheitsdienstleistungen sind. Diese Sichtweise betont die klinische Behandlung und die Rolle des medizinischen Personals als
Entscheidungstrager fiir die Gesundheitsversorgung.

Die Betrachtung von Patienten als Kunden hingegen legt einen Schwerpunkt auf Dienstleistung und Kundenbetreuung im Gesundheitswesen.
Dieser Ansatz sieht den Patienten als aktiven Teilnehmer, der Auswahimoglichkeiten hat und bei dem die Kundenerfahrung, Servicequalitat und
Zufriedenheit wichtige Aspekte sind. Im Rahmen eines Patientenportals bedeutet dies, dass die Plattform nicht nur medizinische Informationen
und Dienstleistungen bietet, sondern auch auf Benutzerfreundlichkeit, Zugdnglichkeit und individuelle Betreuung achtet. Hierbei wird die
Bedeutung von Kundenservice-Konzepten wie persénliche Ansprache, individuelle Gesundheitsangebote und eine stdrkere Einbeziehung in die
eigenen Gesundheitsentscheidungen hervorgehoben.

In einem Patientenportal konnten solche Konzepte durch personalisierte Gesundheitsplane, direkte Kommunikation mit dem
Gesundheitsdienstleister, einfache Terminvereinbarung, transparente Kostenlibersichten und andere serviceorientierte Funktionen umgesetzt
werden.

. ChatGPT

Abfrage am 05.04.2024



Interop beginnt im Kop - Mach was mit der Interop

* Internet-Business fiir Krankenhduser

"Internet-Business fiir Krankenhauser" im Kontext von Patienten- oder Einweiserportalen und allgemein als Gesundheitsportal bezieht sich auf die
digitalen Geschiftsmodelle und Online-Dienstleistungen, die ein Krankenhaus seinen Nutzern — also Patienten, zuweisenden Arzten oder
Gesundheitsdienstleistern — Gber das Internet zur Verfligung stellt. Hier ein paar konkrete Aspekte:

1. Patientenportale: Diese dienen als digitale Anlaufstelle flr Patienten, um Termine zu vereinbaren, Zugang zu ihren Gesundheitsdaten zu
erhalten, mit medizinischem Personal zu kommunizieren oder Ergebnisse einzusehen. Fiir das Krankenhaus kann dies ein Mittel sein, um
Patientenbindung zu verbessern, die Effizienz zu erhéhen und operative Kosten zu senken.

2. Einweiserportale: Hierbei handelt es sich um Plattformen, die fiir Hausérzte oder andere zuweisende Arzte konzipiert sind. Sie erméglichen
es diesen, Patienten direkt an Spezialisten oder Dienste im Krankenhaus zu tiberweisen, Behandlungsplane zu koordinieren oder schneller
auf medizinische Informationen zuzugreifen. Dies tragt zur Verbesserung der Kooperation und Kommunikation zwischen den medizinischen
Einrichtungen bei.

3. Gesundheitsportale: Diese sind umfassender und richten sich an eine breitere Offentlichkeit. Sie bieten Informationen zu
Gesundheitsthemen, Online-Konsultationen und manchmal auch E-Commerce-Funktionen flir Gesundheitsprodukte. Krankenhauser kénnen
hierdurch ihre Reichweite vergroBern und sich als Autoritat im Gesundheitsbereich positionieren.

Im Gesamtkontext des Internet-Business konnen solche Portale fir Krankenhduser Wege eréffnen, zusatzliche Einnahmen zu generieren, etwa durch
Premium-Dienste oder durch die Anbindung von Online-Shops, die Gesundheitsprodukte verkaufen. Sie dienen auch dazu, die Servicequalitat zu
verbessern, Prozesseffizienz zu steigern und sich im wachsenden digitalen Gesundheitsmarkt zu positionieren. . ChatGPT



nterop beginnt im Kop - Mach was mit der Interop

Danke fir lhre
Aufmerksamke

SIEMENS ..,

Healthineers - {nubedia

Messestand E-111 in Halle 2.2

@ samedi

Messestand B-103 in Halle 5.2

Mittwoch, 10.04.24 | Session:

Patient*innenversorgung

16:00-16:05 Uhr

16:05-16:20 Uhr

16:20-16:35 Uhr

16:35-16:50 Uhr

16:50-17:00 Uhr

17:45-18:00 Uhr

Kurze thematische Einfiihrung
Thilo Mahr,
Markst Access Manager Digital Solutions, Sieme:

ealthineers

Impulsbeitrag: Digital vernetzen, Krifte biindeln, Kooperationen stirken

- fiir elne bessere von und in Bayern

Judith Gerlach,

MdL, Bayerische Staatsministerin fiir Gesundheit, Pflege und Pravention

Impulsbeltrag: Krifte biindeln - Warum Alllanzen in der der Kiiniken sind

Roland Engehausen,
hrer der Bayerische Krankenhausgesellschaft

Impulsbeitrag: Kooperationen stirken - Die Klinik IT Genossenschaft ist gegriindet. Was uns antreibt
Michael Krappmann,

Vorstand der Klinik IT Genossenschaft

Impulsbeitrag: Digital vernetzen - Was das fiir Patienten und Mitarbeiter bedeutet und wie sich der Klinikalltag andert
Sebastian Lehotzki,
Geschaftsfiihrer Klinikum Aschaffer

Paneldiskussion:
Digital vernetzen, Krfte biindeln, Kooperationen stirken - fiir eine bessere Patlent*innenversorgung

Fablan Demmelhuber,

Leiter Refe rgungsinnovationen der Kassensrztlichen Vereinigung B
+ Andreas Lange,

TO der Klinik IT Genossenschaft
« Thilo Mahr,

Market Access Manager Digit

Dr. Georg Miinzenrieder,

Ministerialrat Bayerisches Staatsministerium fiir G & Pravention Referatsleiter Referat 12

- Grundsatzfragen der digitalen Transformatios n Gesundheit und Pllege

Danlela Stockinger,
Projektleiterin Digitale Transformation an den RoMed Kliniken
.

stellvertretende Geschaftsfishreri

on: Christina Leinhos,

¢ Bayer

Krankenhausgeselischaft e. V.

des Abend

Dr. Jorg Traub,

Leiter Innovati rerk Gesundheit Bayern Innovativ

Dr. Stefan Schaller,
Leitung Central Western Europe bei Sizmens Healthineers

gital vernetzen, Krifte biindeln, Kooperationen stdrken - fiir eine bessere



