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HERAUSFORDERUNGEN
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Einfuhrung in den Workshop

Tobias Hildebrandt, Bereichsleiter Healthcare, Condat
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RAHMENBEDINGUNGEN: &
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Diverse Mitarbeiterinteressen = unterschiedliche Themen & Zufriedenheitsgrade

2 Mittarbeiterkommunikation als Teil der Organisationskultur (Top-down & Bottom-up)
3 Kommunikationskonzept (Ziele, Kanale, Content etc.)

4 Unklare Rollen & Zustandigkeiten

5 Teilweise geringe Partizipation (nicht klar, was bewirkt werden kann)

6

7

8
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ANFORDERUNGEN - TOP-DOWN
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A

Bezug
Pos. TOP

Dringlichkeit feststellen Kommunikationshygiene
1 9
Kommunikation als Bestandteil der Fristen/Gultigkeit der Nachrichten definieren
2 Unternehmensstrategie 10
Organisationsprojekt initiieren (IT, Feedbackmoglichkeiten schaffen
3 Kommunikationsabteilung, Datenschutz, 11

Abteilungsvertreter, Stabsstelle)

Evaluationskonzept

Kommunikationskanale an Informationen
5 anpassen 13

Erwartungshaltung der Mitarbeiter erfassen

Verantwortlichkeiten, Zielgruppen & Tools
l definieren 15

Kommunikationsgovernance
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ANFORDERUNGEN - BOTTOM-UP
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Bezug
Pos. TOP

17 25
18 26
19 27
20 28
21 29
22 30
23 31
24 32
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ANFORDERUNGS-ANALYSE: PRIORISIERUNG
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Dringlichkeit

1. Zentrales PMO

5. Beschreibung

2. Organisationsprojekt
initileren
3. Erwartungshaltung der
Mitarbeiter erfassen

neutral

8. Beschreibung

4. Verantwortlichkeiten,
Zielgruppen & Tools definieren
6. Beschreibung

/. Beschreibung
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ZUSAMMENFASSUNG UND FAZIT
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TOP

1 Kostenvoranschlag

2 Entscheidungsvorlage fur die Unternenmensfuhrung respektive Fazit
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DANKE FUR IHRE AUFMERKSAMKEIT
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Dr. Pierre-Michael Meier, CHCIO

ENTSCHEIDERFABRIK
=  Stv. Sprecher luiG-Initiativ-Rat
=  (Geschaftsfuhrer GuiG

Rochusweg 8
D-41516 Grevenbroich

Tel: +49 (0) 2182-57 03 60

Fax: +49 (0) 2182-57 03 42

Mobil: +49 (0) 170-23 03 11 1

E-Mail: Pierre-Michael.Meier@VuiG.org
Web: www.ENTSCHEIDERFABRIK.com
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