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samedi Patient Journey: schon 
vor dem KHZG sinnvoll

samedi.com



1. Online-Terminbuchung

2. Terminsynchronisation
mit KIS

3. Nachrichtenfunktion

4. Patientenportal der Klinik5. Videosprechstunde
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Asklepios Kliniken - Perspektive
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Best-Practice -
E-Health Lösungen zur konkreten 
Umsetzung von 
Geschäftsmodellen
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925.080
Impfterminbuchungen

I m p f ko o rd i n at i o n
i m S a a r l a n d

samedi.com

79% davon online

Wir freuen uns sehr, dass das Arbeiten, über die Erfassung von Bearbeiter,

Impfstoffdaten mittels QR-Codes und die Einbettung in die Impfdokumentation

hinein, seit Impfstart so reibungslos funktionieren.

Bereits zum Start der saarländischen Impfzentren konnte, in Zusammenarbeit

mit der, auf einer Patientenakte basierende Lösung von samedi, sowohl

die Terminanmeldung als auch ein weitgehend digitaler Workflow etabliert

werden.

M O N I K A  B A C H M A N N

s a a r l ä n d i s c h e  

G e s u n d h e i t s m i n i s t e r i n

s a m e d i a l s Te c h n o l o g i e p a r t n e r
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charite.digital
h t t p s : / / c h a r i t e . d i g i t a l / e x p e r t e n m e i n u n g

o Integration der Payment-Funktion

o Sichere Online-Formulare & Dokumententransfer

o Barrierefreiheit WCAG Level AA

o Integrierte Mehrsprachigkeit
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Potenziale des Patientenportals 
nach dem KHZG
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Ihre Klinik immer griffbereit!
Terminbuchung und 
Benachrichtigungen Native iOS & Android-

App

Allgemeine 
Informationen zur Klinik Informationsaustausch Behandlungstagebuch 

& Anbindung Health 
Devices
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Potenziale für Ihr Unternehmen.

AUSLASTUNGSSTEIGERUNG

um 20% durch 
effiziente Ressourcen- & 

Ablaufsteuerung

ARBEITSZEITERSPARNIS

durch bis zu 23% weniger 
Administrationsaufwand

TELEFONENTLASTUNG

Durch 36% weniger
Patienten-Telefonate

HÖHERE TERMINTREUE

durch 70%
weniger Terminausfälle

NEUPATIENTEN
Barrierefreiheitsintegration

TERMINVERGABE
Terminverdichtung
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Danke für Ihre Aufmerksamkeit

samedi.com


