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VORSTELLUNG RECARE

Wir haben Recare Anfang 2017 als Startup im Bereich des digitalen

Entlassmanagements gestartet.

Beginn der Pilotprojekt Berlin:

Arbeit an Recare

DRG Forum Auszeichnung
Startup Preis durch die DGIM
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Pilotprojekt Berlin-Brandenburg:
AHB fiir Orthopadie
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Erster Prototyp:
Pflegeliberleitungen
Start ,,Pflege-Modul“
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Erster kommerzieller
Krankenhauskunde
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VORSTELLUNG RECARE *

Mittlerweile betreiben wir im Kontext des Krankenhaus-

Entlassmanagements die groldte digitale Plattform zur Koordination von
Versorgungskapazitaten in Europa.

Mehr als 12.000 Gesundheitseinrichtungen in Deutschland arbeiten mit der Recare-Plattform.
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HERAUSFORDERUNGEN IM REHA-PROZESS Ck,j)'

Heute ist der Prozess in der Regel eine Anschlussreha meist von viel
manueller Arbeit und grolRer Komplexitat gepragt.

* Informationsfluss zw. Arzten und Sozialdienst oft zumindest zu Teilen auf Papier
= GKV vs. DRV Antrag

= Heterogene Herangehensweise

=  Genehmigungsvorbehalt der Kassen als Prozessherausforderung

» (Ubermittlung des Antrags per Fax an Kostentridger miindet oft in einem weiteren, manuellen
Prozess

= Patient zwischen Wahlrecht und Steuerungsinteressen des Kostentragers
=  Komplexe Selektivvertrage zwischen Kostentragern und Reha-Leistungserbringern

=  Reha-Fahigkeit des Patienten

recaresolutions.com



-~ o~
(‘.\I')

v.*"
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Das Herausbilden eines guten, zukunftsfahigen AHB Prozesses fiir alle
Beteiligten benotigt Transparenz und die Akzeptanz gewisser
Interessenskonflikte zwischen den Parteien.
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DIGITALE UBERLEITUNG UND AHB ANTRAG

Der Anwender im Krankenhaus gibt initial die Daten bei Recare ein. Die
direkte Ubernahme per HL7 Schnittstelle ist optional méglich.
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T wotrna s | | e s *  Dem betreffenden Kostentrager werden diese Felder
, e e - direkt Ubertagen, sobald die Suche an ihn
Crpocie . libergeben wird
JT: .“JT‘

recaresolutions.com



.. )
DIGITALE UBERLEITUNG UND AHB ANTRAG C

Welche Suchoptionen hat der Sozialdienst?

1) Suche nach Wunschklinik:
Der Sozialdienst kann Sie als Wunschklinik des Patienten direkt anschreiben.
Sie sehen, dass Sie praferiert kontaktiert wurden.

2) Suche nach Relevanz:
Gibt es keine Wunschklinik, werden relevante Reha-Einrichtungen nacheinander kontaktiert, sodass
NICHT alle Einrichtungen gleichzeitig alle Patientenanfragen erhalten.

Die Relevanz einer Reha-Einrichtung ergibt sich nach:

* Indikation des Patienten und der benétigten Fachabteilung
*  Einzugsgebiet der Reha-Einrichtung bzw. wohnortnahe Versorgung fir den Patienten
e Statistisch berechnete Aufnahme-Wahrscheinlichkeit

Lehnt eine Reha-Einrichtung die Anfrage ab, wird die nachste Einrichtung angefragt.
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DIGITALE UBERLEITUNG UND AHB ANTRAG Cé )

Wenn ein Kostentrager auch Recare nutzt, kann
das Krankenhaus die Suche auch direkt an den Kostentrager ibergeben

(1/2).

Nach Fertigstellung des Patientenprofils kann der
Sozialdienstmitarbeiter die Suche nach einer passenden AHB- st dhas Patientengrofl volistindig? Sie konnen de Suche nun dem

Einrichtung dem Kostentrager libergeben: Kentontriger iibergoben
*  Dazu nutzt er den Button ,,An Kostentrager tibergeben”

*  Der Kostentrager erhalt in diesem Moment eine
Benachrichtigung per E-Mail, dass einer seiner Versicherten
eine AHB bendétigt

e Des Weiteren kann das KH auf Wunsch des Patienten eine | *
Wunschklinik mitteilen, die dem KT zur Priifung vorgelegt

wird
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DIGITALE UBERLEITUNG UND AHB ANTRAG

Das Krankenhaus Uibergibt die Suche an den Kostentrager (2/2).
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Die Sudhe wurde noch nicht gestartet @
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Der KT erhalt eine gekirzte Version des vom KH angelegten Patientenprofils. Die
Suche nach einer Reha-Einrichtung kann vom KT gestartet werden

*  Der KT sendet gegebenenfalls eine Anfrage an die geduRerte Wunschklinik oder
versendet weitere Anfragen an passende Reha-Einrichtungen

*  Dabei schlagt Recare Einrichtungen intelligent vor, die auf das Patientenprofil
passen

* Indikationsgruppe, Entfernung, Kapazitat und ggf. bevorzugte Reha-
Einrichtungen des Kostentragers werden dabei beriicksichtigt

= Berlin

an'-\
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DIGITALE UBERLEITUNG UND AHB ANTRAG

Parallel zur Suche: Erhalt des digitalen und unterschriftslosen AHB-
Antrags und Mitteilung der Kostenlibernahme an das Krankenhaus

Parallel zur Suche kann das KH bereits den allgemeinen
Antrag zur Anschlussrehabilitation (3a) und den
dazugehdrigen arztlichen Befundbericht (3b) digital und

unterschriftslos an den Kostentrager tibermitteln:

*  Die Unterlagen sind dem KT in Echtzeit zuganglich,
digital einsehbar und kénnen als PDF heruntergeladen
werden

*  Der Mitarbeiter des KT kann nun die Unterlagen
bearbeiten und dem KH den Status der
Kostentbernahme (iber Recare mitteilen
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DIGITALE UBERLEITUNG UND AHB ANTRAG

Rehakliniken erhalten alle Anfragen von Krankenhausern und
Kostentragern in einer Ubersichtlichen Oberflache.

¥ e care -\\-vu,u.
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PRODUKTILLUSTRATION

Der digitale Uberleitungsbogen kann dann angenommen oder

abgelehnt werden.
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PRODUKTILLUSTRATION 'C*
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AulRerdem konnen lGber einen Ende-zu-Ende-verschliisselten Messenger
sicher Nachrichten und Dateien ausgetauscht werden.
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DIGITALE UBERLEITUNG UND AHB ANTRAG

Der Kostentrager bestatigt die Einrichtung fiur die

RehabilitationsmalRnahme final.

Angenomesaen (1)

Reha Klinik Masbe
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Sobald eine Reha-Einrichtung eine Anfrage erhalten
hat, gibt sie eine Riickmeldung, ob sie den Patienten
annehmen kann oder nicht.

Nehmen eine oder mehrere Einrichtungen die
versendeten Anfragen an, wahlt der KT final die
passende Reha-Einrichtung fiir seinen Versicherten

aus.
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INTEGRATIONSMOGLICHKEITEN FUR KOSTENTRAGER C* )

Digitale Uberleitung - Der Kostentriger als Teil von Recare hat drei
Moglichkeiten an der Uberleitung eines Versicherten teilzuhaben

Option Option Option
Y, : N
éoste/)f '(’o%/’f '4051‘@,7
Suche eines KH nach passender & Suche eines KH nach 7o Eigene Suche fiir p”/‘c/%
Reha-Einrichtung einsehen passender Reha-Einrichtung Nachversorger |hrer
iibernehmen Versicherten
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AHB-Antrage digital und unterschriftslos in Echtzeit erhalten,
prifen und Rickmeldung an das KH geben

L
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INTEGRATIONSMOGLICHKEITEN FUR KOSTENTRAGER

Option 1 — Einsicht einer Suche des Krankenhauses mit digitaler
Ubermittlung des unterschriftslosen AHB-Antrags

KRANKENHAUS
KH sucht nach einer Reha-Einrichtungen
passenden Reha- erhalten Anfragen tber
Einrichtung auf Recare Recare
= 0 g
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] - KOSTENTRAGER
KH sucht AHB fiir KH erstellt ein
Patienten Patientenprofil auf
Recare
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AHB-Antrag wird digital und Digitale Zu- oder Absage
unterschriftslos durch der Kostentibernahme an
Recare Ubermittelt das KH
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Schnelle und nahtlose AHB-
Uberleitung und
Kostenzusage in Echtzeit



INTEGRATIONSMOGLICHKEITEN FUR KOSTENTRAGER

Option 2 — Ubernahme einer Suche des Krankenhauses mit digitaler
Ubermittlung des unterschriftslosen AHB-Antrags

Krankenhaus
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KH sucht AHB
flir Patienten

iy

KH erstellt ein
Patientenprofil auf
Recare

Kostentrager

S

Die Suche nach einer
passenden Reha-Einrichtung
wird Uber Recare an den KT

Ubergeben
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AHB-Antrag wird digital und
unterschriftslos durch
Recare Ubermittelt
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Reha-Einrichtungen
erhalten Anfragen tber
Recare

Digitale Zu- oder Absage
der Kostentibernahme an
das KH

Krankenhaus

Q
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Schnelle und nahtlose AHB-
Uberleitung und
Kostenzusage in Echtzeit
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INTEGRATIONSMOGLICHKEITEN FUR KOSTENTRAGER

Option 3 — Eigene Suche des Kostentragers nach einer Nachversorgung
fur lhre Versicherten

KOSTENTRAGER
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Versicherter meldet sich KT erstellt ein Eigene Suche nach einen Nachversorger erhalten Schnelle und nahtlose
beim KT und sucht eine Patientenprofil auf passenden Nachversorger Anfragen Uber Recare Uberleitung Ihres
passende Recare Uber Recare Versicherten
Nachversorgung
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ZUSAMMENFASSUNG G

Zusammenfassung

= Es werden zu jeder Zeit strukturierte Daten Ubertragen - Zukunftssicherheit bzgl.

Interoperabilitat ist somit gegeben
= Automatische Dokumentation aller Vorgange auf allen Seiten

= Vollstandige Dunkelverarbeitung in der Zukunft moéglich durch Abdeckung samtlicher

Prozessschritte



Kontakt

Fragen & Antworten

lhre Ansprechpartner:

Maximilian Greschke
Geschaftsfuhrer (CEO)

management@recaresolutions.com
Wiebke Hiickelkempkes

Partner Managerin Reha
030/22957150

wiebke.hueckelkempkes@recaresolutions.com

www.recaresolutions.com
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Recare Deutschland GmbH
Alt-Moabit 103,
10559 Berlin, Deutschland
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Recare France SAS
5 Rue Denis Poisson
75017 Paris, France
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