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Einsatz-Beispiele des SAP Digital Boardroom 
in den regelmäßigen Steuerungsrunden 

der Klinik-Geschäftsführung

13 Jahre ENTSCHEIDERFABRIK 
Krankenhauserfolg durch Nutzen stiftende Digitalisierungsprojekte

Entscheiderfabrik-Zyklus 2019

SAP Digital Boardroom für Krankenhäuser
- wie Entscheider komplexe Zusammenhänge 

agil und intuitiv analysieren können
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EVOLUTIONSSTUFEN - VOM BERICHTSWESEN ZUR STEUERUNG IN ECHTZEIT
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MIT SAP ANALYTICS CLOUD UND DEM SAP DIGITAL BOARDROOM
E2E ENTSCHEIDUNGEN IN ECHTZEIT TREFFEN

Authentisches Beispiel zur digitalen Transformation in der Unternehmenssteuerung 
(auch bei SAP im Einsatz) 

"Report the PAST. Analyze the PRESENT. Predict the FUTURE. Simulate WHAT IF. ”
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Das Unternehmen

steuern

• E2E Analytics

• Datenharmoniserung

Das Business

voranbringen

• Planen

• Vorhersagen

• Innovationen

umsetzen

SAP Analytics

SAP Analytics Cloud

SAP Analytics

SAP Digital Boardroom SAP Analytics Hub

Smartes BI, Agile Planung und Predictive Machine Learning

SAP Analytic Apps

BI

Governed 

BI, 

Reporting

Planung

Business 

Planung 

und 
Konsoli-

dierung

Predictive

Predictive 

Analytics/

ML

SAP BW/4HANA

Modernes Data 

Warehousing

SAP S/4HANA

Embedded 

Analytics und 

Planung

SAP ANALYTICS - GANZHEITLICHER ANSATZ
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TEILNEHMER/ROLLEN IN DEN KLINIK-STEUERUNGSRUNDEN

Ärztliche Direktion 

Pflege-Direktion 

Kaufmännische Direktion 

Finanzbuchhaltung

Klinik-Leitungen

Controlling

Zentral-Einkauf

Daten-Analysen

Adhoc Einschätzungen

Diskussionen 

Hypothesen

Verifikation

Simulation

Prädiktion Leitung Klinik-Labor

Personalwirtschaft
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EIN ANALYTISCHES VORGEHEN, DAS BUSINESS INTELLIGENCE, PLANUNG 
SOWIE PREDICTIVE ANALYTICS / MACHINE LEARNING NUTZT

Ziel : nahezu beliebige Fragen, jederzeit sofort beantworten zu können
In diesem Projekt wollen wir :

- eine neue, einfachere Art unterstützen, um Sachverhalte zu analysieren und  Entscheidung zu treffen 

- Anwendern mit intuitiv bedienbaren Werkzeugen ermöglichen, Daten zu visualisieren, Erkenntnisse zu 
gewinnen, zu planen und vorherzusagen

und das alles in einer Anwendung und während einer Sitzung.
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MINDESTENS DREI VERSCHIEDENE „SUCH-STRATEGIEN“

1. Sie wissen genau, wonach Sie suchen und welche Daten Sie dazu analysieren wollen

2. Sie haben (eine) Hypothese(n) und suchen nach Daten, die ihre Hpothese(n) belegen 

3. Sie haben lediglich ein „Gefühl“, dass es etwas zu finden gibt, 
wissen aber (noch) nicht genau, wonach Sie suchen sollen
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Entscheider-Zyklus 2019
THEMA:

*Raumschiff Enterprise 1966

FAZIT UND AUSBLICK
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INFORMATIONSGEWINNUNG ALS PROZESS –
WO „SCHLUMMERN“ DIE MESSBAREN POTENZIALE?

Informationen auf „Knopfdruck“ (unabhängig von Ort 
und Zeit)

Informationen werden manuell und aufwändig zum 
Stichtag zusammengestellt

Anwender arbeiten in Echtzeit mit einem Werkzeug -
unabhängig davon, wo die Daten herkommen

Verknüpfung zwischen den unterschiedlichen 
Systemen müssen jedes Mal manuell erstellt werden

Informationen werden bei Bedarf in Echtzeit 
zusammengestellt - jeder Ausdruck ist überflüssig

Aufbereiteten Informationen sind nach Erstellung bereits 
wieder veraltet

Anwender haben individuelle Ansichten und können sie 
gemäß Rechtekonzept anpassenNeue Sichtweisen der Zahlen nur schwer umzusetzen

Zeit wird für das Management, das Steuern der Prozesse 
verwendet - „0 Fehler Prinzip“Fehlerpotenzial ist hoch und kostet viel Zeit

Trends können individuell hinterfragt und sachlich 
diskutiert werdenUrsache-Wirkungsanalysen sind nicht möglich

IST SOLL
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WIRTSCHAFTLICHER NUTZEN

Reduktion von finanziellen Nachteilen
Durch Transparenz und gewonnene Zeit ist es möglich:

rechtzeitig das Unterschreiten von Mindestmengen, Pflegepersonaluntergrenzen, 
Fixkostendegressionsabschlag zu identifizieren und gegenzusteuern

Wertschöpfende Tätigkeiten/Produktivität, Effizienz im Management (ca. 600h p.a.)
Durch eine Diskussions- und Datenbasis wird Konzentration auf das Wesentliche möglich: 

Steuerung des Unternehmens
Zielorientierte Nutzung wertvoller Ressourcen des Managements

Qualität steigern/Kosten senken/Erlöse steigern
Qualität kann nur verbessert werden, wenn sie messbar ist:

Mithilfe einer transparenten Leistungsplanung im Vorstandscockpit werden Maßnahmen zu 
Steigerung erarbeitet. 

Zuweiserzufriedenheit steigern und Verhalten steuern 
Strukturierung und Etablierung eines zentralen Einweisermanagements: 

Konzentration auf wesentliche und potenzielle Einweiser ist die Voraussetzung für die 
Leistungssteigerung. 
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DANKE FÜR IHRE AUFMERKSAMKEIT

Besuchen Sie uns auf der Medica :


