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Wir sind ein Unternehmen der Fresenius-
Gruppe – ein weltweit tätiger 
Gesundheitskonzern mit Perspektive.

Mit rund 950 hochmotivierten Kolleginnen und 
Kollegen bieten wir der Fresenius-Gruppe mit 
ihren mehr als 230.000 Mitarbeitern effiziente 
IT-Lösungen in den Bereichen 
Gesundheitswesen und Pharma.

Als IT-Dienstleister unterstützen wir unsere 
internationalen Kunden mit Prozessberatung, 
abgestimmten IT-Lösungen, im Betrieb und 
Support sowie mit Serviceleistungen rund um 
das Thema IT.
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Fresenius Global

alte Welt neue Welt
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§ Erstinstallation 1996
§ rund 120 Mio. Dokumente (2017)
§ jährlicher Zuwachs ~15 Mio. 

Dokumente (2018)
§ 10 angeschlossene SAP Systeme
§ 850 Scan Arbeitsplätze
§ 140 Lokationen
§ ~60km Papierarchiv

§ eigene „on premise Archive 
Cloud“ (14 Standorte weltweit)

§ 3-System Landschaft
§ zentrale, regelbasierte 

Dispatchingfunktion
§ einheitliche Umsetzung GDPR
§ einheitliche Unterstützung Office 

und Mobile durch komplette 
HTML5-Client-Archivitektur

§ 17 SAP Systeme
§ ~350 Non SAP Applikationen

Fresenius D
ocument S

ervice
 Bus
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Fresenius Document Service Bus

Fahrplan Migration alte Welt à neue Welt
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ab 
2014

Interne Analyse
• 10 SAP Systeme

• 485 Prozesse

• 1483 Dokumenttypen

ab 
2016

Lastenheft
• 1500 Anforderungen

• 970 davon Pflicht

• 35 Workshops

2017

Bieterpräsentation
• 12 Bieter angefragt

• 5 haben geantwortet

• 3 Iterationen mit 

Präsentationen
• 34 Kollegen (Einkauf, 

Datenschutz, 
Rechtsabteilung, FB)

2017

Vergabe

28.09.2017

2018

Go Live

Busin
ess

15.12.2018

tec
hnisc

h

29.09.2018

Danke an Carl und Andreas

@Promedtheus
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SAP MES LIMS O365 eDMS Share 
Point

DHC euclid …

Fresenius Document Service Bus

Signature@Fresenius

Intarsys SignLive

inhouse eSignature Platform

Archiving@Fresenius

OpenText ContentServer & 
ArchiveServer

inhouse DMS&Archive Platform

iForms@Fresenius

LUCOM Interaction
Platform

inhouse forms server

Capture@Fresenius

EpheSoft Transact

inhouse Capturing Platform
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Fresenius Document Service Bus
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r medical devices and solutions

EUCLID

NEPHRO7

enhance IHE readyness

Fresenius HealthCare Platform
using IHE

MPI Consent
Mgmt.

Registry

internal 
Repository

IHE ITI FHIR

Fresenius Document Service 
Bus

Capture@Fresenius

Signature@Fresenius

Archiving@Fresenius

rev.proof. IHE Repository

SAP Cloud Platform

FKD DHC

mobile app server logic

client portal NHS

HCP database

new mobile scenarios

Fresenius SAP landscapeFresenius communication
landscape

patient
app

physian
app

further
apps

SAP Gateway

SAP PO

ITI/CDA/FHIR Broker
Fresenius NonSAP landscape
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Fresenius Document Service Bus
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LAH
LAH

LAHCDA

FSE

FME

FK

Printlisten

Datenarchivierung

FSE

FME

FK

Fresenius DocumentDispatcher

Zentral 
Storage

?local
Storage

Zentral 
Storage

?local
Storage

SAP

SharePoint

documentum

O365

general Webservices 
via SOAP or REST

IHE+FHIR Connector

ICW IHE MPI

ICW IHE  ProvDir

ICW IHE  Registry

Danke an Andreas und 

Martin @ UK Jena
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Screens
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Fresenius Document Service Bus

Capture@Fresenius – Beispiel Rechnungseingangsverarbeitung
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Fresenius Document Service Bus

iFORMS@Fresenius – example forms creation and signing
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Fresenius Document Service Bus - FDSB

Signature@Fresenius – Beispiel eSignature Client Integration SAP
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Fresenius Document Service Bus - FDSB

Archiving@Fresenius – Opentext Content Server Portal
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Fresenius Document Service Bus - FDSB

Archiving@Fresenius – Batches/Records/Akten
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client

orders

deliveries

invoices

Invoice: 123456
Date: 2018/01/18
Status: open

Invoice: 100456
Date: 2017/05/08
Status: archived

supplier

orders

deliveries

Chargendokumentation

employee

application for leave

contracts

certifikats

Charge: 123456
Date: 2018/01/18
Status: approved

Charge: 100456
Date: 2017/05/08
Status: approved

fire protection
vom: 2018/01/18
Status: successful

BS-AP
vom: 2017/05/08
Status: successful
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Prozess 
Beispiele
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digitalization postal office

Q

Q
Q

Q
DMS-Folder

Incoming records

Scanning digitizing as replace with inidcation
of process successor / person in charge

Personal release list

Personal signature

Possibly 2 signatures
for 4-eyes-principle

Stored in the OT-DMS in appropriate
folder structure / file map

Follow-up process initiation, 
if required

Deployment
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Fresenius Document Service Bus

digitalization user training on client site
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Q
Q

Q

Keep training

Training participants are
drawing with simple signature

Trainer confirmed with
Qualified signature

Qualified signed training
log is set in the customer
file of the archive

t

ClientFolder

Customer can record training
log view via customer portal
and download

Q
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Vielen Dank


