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Herausforderungen für die Krankenhäuser:

• Qualität zunehmend für wirtschaftlichen Erfolg der Kliniken entscheidend

(eQS, Plan-QIs,QSR, strukt. Qualität, Mindestmengen …)

• Pflegepersonaluntergrenzen / Fachkräftemangel im Gesundheitswesen

- Neurologie
- Geriatrie
- Herzchirurgie
- Kardiologie
- Unfallchirurgie
- Intensivmedizin

Koalitionsvertrag

Ausdehnung auf 
alle 
bettenführenden 
Abteilungen



Herausforderungen für die Krankenhäuser:

• Qualität zunehmend für wirtschaftlichen Erfolg der Kliniken entscheidend

(eQS, Plan-QIs,QSR, strukt. Qualität, Mindestmengen …)

• Pflegepersonaluntergrenzen / Fachkräftemangel im Gesundheitswesen

Quelle: BWKG-Indikator 2/2017

Neu-
Einstellungen

schwierig mittelmäßig einfach

ärztlicher Dienst

02/2013 65,8% 26,2% 8,0%

02/2017 63,9% 29,3% 6,8%

Pflegedienst

02/2013 37,2% 49,3% 13,5%

02/2017 69,6% 27,0% 3,4%



Herausforderungen für die Krankenhäuser:

• Qualität zunehmend für wirtschaftlichen Erfolg der Kliniken entscheidend

(eQS, Plan-QIs,QSR, strukt. Qualität, Mindestmengen …)   

• Pflegepersonaluntergrenzen / Fachkräftemangel im Gesundheitswesen

• Personalausgaben steigen 

• Investitionsstau der Länder � Investitionen z.T. aus DRG-System

• Neue Herausforderungen ohne externe Gegenfinanzierung (z.B.  

Entlassmanagement)

• Mehr Vorgaben zu strukt. Mindestvoraussetzungen

• Steigende Prüfquoten durch einige Kostenträger

• Wirtschaftlichkeitsgebot des BSG

• Zunehmend Abrechnungsprobleme mit der KV bei ambulanten Fällen
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Beurteilung der wirtschaftlichen Erwartungen

Quelle: Bundesministerium für Gesundheit: Krankenhaus Barometer- 2017
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IT-gestützte Optimierung 
sämtlicher für die 

Wirtschaftlichkeit einer Klinik 
wichtigen Prozesse 

Computer assisted coding

Verstärkter Abgleich Dokumentation 
/ Kodierung + X

Aufgaben des Medizincontrollings

- Hinweise zu Dokumentationsdefiziten

(Kodierung / Indikation stat. Behandlung)

- Qualität (eQS, QSR, G-IQI …)

- Formale Fehler (fehlerhafte Zuordnung 
von Dokumentation zu Fallnummer, …)

- Abgleich MaWi (Medis, Implantate…) -
Kodierung � Erlöscontrolling

- Abgleich mit Personalcontrolling …





Warum Clinical Data Decision Support 
?

1. Fachkräftemangel auch im admin. Bereich der Kliniken

2. Personal wird immer teurer

3. Komplexität der täglichen Arbeit hat massiv zugenommen

4. Massendatenabgleich Dokumentation mit Kodierung, QS, … unumgänglich

5. Gezielte Infos an Leistungserbringer zur Dokumentationsverbesserung

6. Kontrolle der Fälle vor Faktura (4-Augen-Prinzip)

fallbegleitend

nur mit IT-
Unterstützung 

möglich
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Diktieren

Tippen
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360 Encompass als integrierte Plattform
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Quantitative Data

Enhanced 
Patient 

Record Store 

ICD und OPS 
Vorschläge

Dokumentations-
lücken

Analysen

Qualität

Medizinische 
Use Cases 

(Ideenphase)

Semantik & NLP

Labordaten-Regelwerk

Medikations-Wissens DB

Evidenz basierte Vorschläge

Regel basierte Vorschläge
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Vom Text zum Kode
Automatisierte Extraktion von Informationen aus der elektronischen Patientenakte
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Komposite Repräsentation, enthält auch implizite 
Informationen

Begriffs-
Molekül

Atome
(implizite Information)

Text-
eingabe

Kodes

interne 
Reprä-
sentation
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Anwendungsfälle für die Semantische Datenanalyse

� Datenbasierte Kodierung Datenbasierte Kodierung Datenbasierte Kodierung Datenbasierte Kodierung –––– z.B. fallbegleitend:

� Vorschlag von Diagnosen- und Prozedurenkodes für eine optimale Fallabrechnung

� Frühzeitiges Auffinden von Dokumentationslücken

� Einbeziehung von Text-, Labor- und Medikationsinformationen 

� Analysen Analysen Analysen Analysen –––– zusätzlich zu Fall, QS, DRG-Kennzahlen:

� Medizinische Analysen und Recherchen, u.a.

� Zur Selektion von Patienten für klinische Studien

� Für die Forschung und zur Qualitätssicherung

� QualitätQualitätQualitätQualität:

� Integration von Qualitätsindikatoren in den Kodierworkflow

� Automatisiertes Ausfüllen von Qualitätsbögen



Use Case Betrachtung aus der Praxis

Dr. Frank Reddig
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360 Encompass – Datenbasierte Kodierung
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360 Encompass - Labordatenanalyse



Vorteile von Computer assisted coding:

• Scannen großer Datenmengen in kurzer Zeit

• Hinweise für Ärzte, Pflege und Kodierer / MDK-Bearbeitung für umfassende 
Dokumentation

• Hohe Kodierqualität durch eine umfassende  und ganzheitliche 
Fallbetrachtung 

• Erleichterung bei der Fall begleitenden Kodierung

• Höhere MDK-Sicherheit und schnelle Klärung von Anfragen dank Kodierung 
mit Quellenverknüpfung

• Schneller und vollständiger MDK-Unterlagenversand

• Deutlich verbesserte Erlössicherheit und Liquidität –
• Case-Mix Verbesserung (> 1 %)

• Kopplung des Kodier- und Qualitätsworkflows

• Medizinische Analysen, Recherchen und Selektion von Patientengruppen
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Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit!


