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Uber Thieme Compliance

Fuihrender
Systemanbieter
fir medizinische Patientenaufklarungs-

und Informationsmedien

Service &
Beratung

mit Rundum-Blick

Umfassendstes Sortiment
Uber 2000 Aufklarungsbégen der Sortimente
Diomed und proCompliance
Jedes Fachgebiet in bis zu 20 Sprachen
Alle gangigen Medien: Print- und Digitalprodukte,

Filme, Durchschreibesatze

Kundennahe
Losungen

Empfohlen

von flihrenden
Fachverbanden und

Versicherungen

Know-how Mehr als
der Thieme 30 Jahre
Verlagsgruppe Markterfahrung

Hochste inhaltliche
Qualitat und Aktualitat

Expertenteam aus Uber 400 medizinischen
Autoren, Redakteuren und Juristen
Permanente Anpassung an medizinische und

rechtliche Anforderungen

Zertifiziertes
Qualitats-
management
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ATEGRIS - Uberblick

~ 2.800 Mitarbeitende in der Unternehmensgruppe
Gesamtumsatz aller Gesellschaften: ~ 220 Mio. €
2 Akutkrankenhauser - 1.123 Betten

> Ev. Krankenhaus Milheim (EKM)
> Ev. Krankenhaus Oberhausen (EKO)
3 Senioreneinrichtungen - 335 Platze
> Ev. Wohnstift Raadt
> Ev. Wohnstift Uhlenhorst
> Ev. Wohnstift Dichterviertel

Hospiz Miulheim gGmbH - 10 Platze
Pflege.Palliativ.Ruhr - Ihr diakonischer Pflegedienst
Medizinisches Versorgungszentrum Mulheim GmbH
Zentrum fur ambulante Rehabilitation Miilheim GmbH
ATEGRIS Bildungsinstitut

gut&gerne - Ihr Partner fur Gastronomieservice GmbH
Hospital Service GmbH

ATEGRIS Krankenhaus Service GmbH
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Evangelisches Krankenhaus Mulheim
Uberblick ATEGRIS

= Akutkrankenhaus

= Akademisches Lehrkrankenhaus
der Universitat Dusseldorf

= Betten: 602
= 10 tagesklinische Platze
= Mitarbeitende: 1.242
= Behandlungsfalle 2016:
ca. 21.000 stationare und 66.000 ambulante Falle
= Kliniken: 12
= |nstitute: 2

= Zentren: 7
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Was bedeutet die Aufklarung

... aus Sicht des Patienten ... aus Sicht des Arztes
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Ausgangsbasis

Patientenaufklarung = medizinisch notwendiger Kernprozess, speziell
far OP-/Eingriffsplanung, Patienteninformation, Patientenrechtegesetz

Leistet wichtigen Beitrag zum Patientenverstandnis & zur
Patientenzufriedenheit



Patientenaufklarung

Patient Empowerment
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Ausgangsbasis
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Was bedeutet die Aufklarung

... aus Sicht des Patienten .. aus Sicht des Arztes
essentieller Baustein flr die Beziehung hoher Zeitaufwand
zum Arzt

viel Dokumentationspflicht
Vertrauensbasis flur Behandlung

juristisch anspruchsvoll
Entscheidungsfindung

langweilige Routine
Umgang mit Erkrankung

Werbung flr die Klinik
Angst und Unsicherheit abbauen )

Unter-/Uberforderung
Zweifel ausraumen
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Beispiel aus der Praxis

v"Vernetze Patientenaufklarung im Evangelischen Krankenhaus Mihlheim a. d. Ruhr mit IMedOne
und E-ConsentPro mobile

e OP zu der aufgeklart werden soll wird auswahlen
e VVerfahren auswahlen
e Token erstellen / einsehen

e Patient fullt Fragebogen auf mobilem Gerat aus
e Arzt bearbeitet Aufklarungsbogen individuell auf mobilem Gerat aus
e Bogen wird von Arzt und Patient unterschrieben

o Qbermittlung des Bogens nach iMedOne
e Ubermittlung der Status nach iMedOne

iMedOne
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Anforderung eines Aufklarungsbogens

v"Auswahl der geplanten OP

Pflegearbeitsplatz [lukuhrau: Kuhrau, Lutz, Dr./ADMIN/ZAMB]

Datei Bearbeiten Ansicht Gehe zu  EinfUugen  Extras EMail Info ? Pflegearbeitsplatz

Uberwachung Aufklarung (AH- q(g) & ,§a _5.__ _I:-j @ ® ,

0 : Patientenhistorie ‘
0 TEST Vorna... 0.05....
0 TEST  |Vorna NG , |7-08...
0 TEST Vorna 0:171. |
Aus | aufklarungsbogen
0 TEST |Vorna... WA g5y "7.08....‘
0 TEST Vorna... . 7.07....‘
0 TEST |Vorna.. AH-OP |12.05...|08:45 |19.10....
0 TEST  |Vorna.. AH-OP |12.05...08:05 08.04....
0 TEST Vorna... AH-0OP i12.0'.5....'09:30 il5.05....l
0 TEST  |Vorna.. AH-OP |12.05...|09:50 |20.01....




& Thieme Compliance

Anforderung eines Aufklarungsbogens

v Auswahl des Aufklarungsbogen

Pflegearbeitsplatz [lukuhrau: Kuhrau, Lutz, Dr./ADMIN/ZAMB]

Datei Bearbeiten Ansicht Gehe zu  EinfUugen  Extras EMail Info ? Pflegearbeitsplatz

Uberwachung Aufklarung (AH- q Q S ,§a _5‘__ A (o ®

Yewes

k)

T... |Prioritat| Name |Vorna... .| Vorga... | Datu... Bogenstatus B
0 TT - ‘ 9AuswamAufklérungsbogen

0 Vorna... Bogenkiirzel Bogenbeschreibung

o Vorna... D-UroB1 Blasendivertikel/Blasensteine

0 TEST Vorna... D-UroB2 ;Zystektomie mit Harnableitung

0 TEST Vorna... D-UroB3 iLymphadenektomie, pelvin

0 iTEST Vorna... ‘

0 \'TEST Vorna... i

0 TEST |Vorna...

0 TEST |Vorna.. ~ OK  Unspezifische Anforderung  Abbrechen
0 TEST Vorna... S—
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Zentrale Aufklarungsarbeitsliste

v Ubersicht: Status der Aufkldrung, Prioritdt, Vernetzung in OP-Management/Stationsarbeitsplatz

&) OP-Arbeitsplatz [system: Deutsche Telekom Clinical Solutions GmbH/SYSTEM/Station 3/Einl] (iMedOne: IMEDONE) [813.002.03) - T e S
Datei Bearbeten  Ansicht Gehe zu  Einfigen  Extras EMail Info ? QP-Arbeitspl

Patientenaufklarung q p A )
; . ERD
=l

! hologi I HighSs OP-Checkliste [ OP-Zahlkontrolle I OP-Rontgen I o4l
|Bogenstatus

Bogen anoeforde

OP-Basis | OP-Zeitdoku | oP-Pflegedol ‘[' Materialdok

| op-p

Ta Pri.. Neme |Vorname |Bogen

Datei Digitaler Workflow Admin Fenster Hilfe
Kost Markus

Jens /ﬂ\ Startseite F‘ Bogen zuweisen E Bogen drucken | Mt v i Bogeninformationen ? Hife = Bogensuche: I:]
0 Ganesh Patient  Nasefiheb... E Bogen zug: .
1] Ganesh Patient |Spieg lun..,ﬁ Wiedervorlage | 9 ” oo |E§M Patient Ganesh, 01.01.1980, 2104292 Eindichtung
Verlauf || Arbeitsliste Patient || Arzt Bogenstatus: unbearbeitet
[« 72 2
) |[ & D-HNOS - Pharyngo-Laryngoskopie
+ [z Anasthesie / Schmerztherapie Al DC@x -
» (= Betreuungsrecht 5%
Patient Ganesh (01.01.1380) BRUQERTY - Oats 31082015~
r & Chirurgie
» (& Dematologie Diomed- 9 ot geber: Prof, K. L . 9. Prof. W. * Autor: Prof. F. Red. 11/2011v6re
" Bootz * Wiss. lllustration: Alle Rechte bei Thieme Compliance GmbH * Copyright 2011 by Diomed in Thieme Compliance GmbH Bestell-Nr. 11005
» (&= Dokumentation ]
' & Gynakologie / Geburtshilfe Z
« & HNO | Info HNO 5 nkfCras:
. D 2 iMedOne-Krankenhaus
' & Diagnostik Schil 1

« (@ Hals/ Kehlkopf/ Mundhahle / Rachen 50823 Koin
e D-HNOS - Pharyngo-Laryngoskopie

e D-HNO11 - Halslymphknotenentnahri

— Spiegelung des Rachens und
| des Kehlkopfes

. D-HNO12MKG21 — Neck Dissection| | I—— (Pharyngo-Laryngoskopie)
i ggf. mit Schlucktest
{ig DANO13=Hisizysiationfist) |— (transnasale Endoskopie des Schluckaktes)
[F D-HNO16/HNO18 - Stimmlippenentfe
Le D-HNO19 - Laryngekiomie
[ DHNO21 - (Adeno-)Tonsillektomie Liebe(r) Patient Ganesh, liebe Eltern,

L M HNATY  Adansbamia s a s
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Ubergabe an die Mobilen Gerite

= Token wird in iMedOne dargestellt und kann ausgedruckt werden.

One: TESTEKM) [821.004.07)
Extras EMail Info ? Pflegearbeitsplatz

30 ®

61 + |4
e e e k) -
T... |Prioritst|Name [Vorna.. [Bogen |Bogen.|Vorga..|Datu.. 21|\ Detei Digitater Workflow Admin Fenster Hitfe
0 TEST |Vorna. AH-OP
0 TEST  |Vorna. AH-OP |12.05...11:00 |30.10.... | A Starsete | 7] = - 9 tite | Bogensuche: [Sucrbegit |
0 TEST  |Vorna.. AH-OP [12.05..[12:30 [18.11...
2 JESN. Vo SHEOR: [22:05:/00:00. 113:10; [ Navigator ][ Favoriten ][ patient Vomame TEST TEST, 28.05.1959, 1441253 Einrichtung: ATEGRIS, Oberhausen
0 TEST  |Vorna. AH-OP [12.05.../09:00 |12.10... i i
0 TEST  |Vorna.. AH-OP |12.05...(08:20 |26.03.. [ e |[[Arbeitsiiste Patier || verretung At Dr. med. Michac Mafer
0 TEST  |Vorna.. AH-OP (12.05...[10:20 10.07... & |[ ] DAntE- ionalana (Er an TEST TEST (25.05.1959)
0 TEST  |Vorna.. AH-OP |12.05...|11:30 |28.05... !
0 TEST |Vorna AH-OP |12.05.../10:50 08.05. ‘ |
0 TEST  |Vorna.. AH-OP |12.05...[10:30 |22.03... , § Vomame TEST TEST (2805.1959) | J Zuweisung erfolgreich!
0 TEST  |Vorna.. AH-OP |12.05...[08:55 (05.01...
0 TEST  |Vorna.. AH-OP |16.05...|10:30
Informationen

0 TEST |Vorna AH-OP |11.05.../13:30 |14.05.
0 TEST  |Vorna.. AH-OP |18.05...(08:00 |05.11...
o TEST  |Vorna.. AH-OP |16.05.../08:45 |04.01...
0 TEST  |Vorna. AH-OP |11.05...[09:30 |28.11... Zugangsschivssel 636548
[1] TEST |Vorna... AH-OP |16.05.../08:30 13.12... Patienteninformation drucken
0 TEST  |Vorna AH-OP |16.05...(12:30 |04.03.
0 TEST  |Vorna.. AH-OP |15.05.../08:20 |12.10...
0 TEST |Vorna.. AH-OP |16.05...[12:30 |07.08.... _ 17 um 14:02 an
0 TEST |Vorna.. AH-OP 18.05...[09:00 |17.09... |- “ Vorname TEST TEST, geboren am 28.05.1959
o TEST  |Vorna.. AH-OP [16.05...[12:05 |22.04...

TEST i AH-OP .05. H .08,
: ot Woms ke L85 foos fpmites Addarungsbogen D-ANTE (Red. 0720162)
0 TEST  |Vorna.. AH-OP |18.05.../09:35 |11.03... I':"f’;rmaﬂonst'e” sy (Er Jugendiiche)
0 TEST  |Vorna.. AH-OP |16.05.../10:00 | 06.02... romatonsiel ccen..
0 TEST  |Vorna.. AH-OP |18.05...|08:45 [04.04...
0 TEST  |Vorna AH-OP |16.05.../12:00 |12.02.
n TFST varna AH-OP 17.05. [1N:45 28.08.
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Anamneseerfassung und Patienteninformation

v Patient fullt Fragebogen via am Point of Care aus (z.B. via Tablet)

@ Anamnese mobil mit E-ConsentPro == Sprache AA SchriftgroBe

Willkommen zur Patientenaufklarung

Bitte geben Sie |hre

Fragebogennummer hier ein: 1 2 3 Korrigieren
455505 )
4 5 6 Léschen
Dricken Sie anschlieBend auf
"Start".
o 74 8 9
Anleitung P 0

© 2016 Thieme Compliance GmbH
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Anamenseerfassung, stationare Sicht

v Pflegepersonal Uber Status und Antworten auf einen Blick informiert
v Arzt sieht, ob Patient aufkldrungsbereit ist

&) OP-Arbeitsplatz [systern: Deutsche Telekom Clinical Solutions GmbH/SYSTEM/Station 3/Ein1] (iMedOne: IMEDONE) [619.002.03]
‘Datei  Bearbeiten  Ansicht Gehe zu  Einfigen Extras EMail Info ? OP-Arbei

Patientenaufklarung q p o @A@

Datei Digitaler Workflow Admin Fenster Hilfe

A startseite | [ = - Q vt | Bogensuche: [Suroea |

Ganesh ~javigator Favoriten || patient- Patient Ganesh, 01.01.1980, 2104292 Emchiung:
Verlauf Arbeitslis | Azt Bogenstatus: Ausgefiilit
( ‘:gh ) ﬁ‘_] D-HNOS — [zugewiesen an Patient Ganesh (01.01.1930)]

lr o @ @ [ & é | E‘ /4 | | @ v Werkzeuge Signieren Kommentar

| 4 3 Patient Ganesh (01.01

9 r—— Diese Datei verlangt Konformitat mit dem PDF/A-Standard und wurde schreibgeschitzt gesffnet, um B i
te W O Anderungen zu verhindern, Bearbeitung aktivieren |

Ther bow. ergansen. et Bedar] hoken wv inen ger-

- -
|-_I:] Lesezeichen E] m e beim Ausilien. (n=oein | j=ja) Bed
Alter: 36 jshre GroBe: JZEcm Gewicht: 85 kg
EF Y ® Gezchlechs mannlich
| = EP HNO 5 - = 1. Werden (zs. Dn ®)
7 5 Mittel 125 Marcumart, Aspen®. Piove®. Pradanst, Karete®s. 3
& ‘ Spiegelung des wdﬁmugeg;:mmmaumv
‘Wenn 13, weiche?
Rachens und Fatz S8 snen Marcurarauzwe'z DezENn, BRTS voregen
@ des Kehlkopfes 3. sestahen lergien (-8 Hewschnupfen, Athrms) b 28, gegeneh @ O
g (Pharyngo-Lar Ve ociee.
o) yngoskopie)gg rr Ty e e————
£. mit 3. sesteht (28. haufige: 3 suchohoe vedet: B O
zung bew. nach leichter g oder eine
Schlucktest(tra |5} 4. Besteht eine Erkrankung :Te:'nerx{rrnlmd—spums {28, hoher Blutdruck, Angina pectortz, Her>  Ma O]
nsnasale Hieczietiec. .

Wenn 3, weiche?
[F Lieber) Patient epaemed vecingom =n O

I 21 610 SO TMIMIC Uz Wt SHIRISN, DETS YOG,

Ganesh, liebe 5. Besteht ein Diabetes (Zuckererkrankung)? ®n O)
Eltern, wenns, gespritzt oder On O)

F3: 51 Snen DEOSCe e besRIen, DAL voregen

m



Anamenseerfassung und Patienteninformation

v Patient wird Uber geplanten Eingriff erstinformiert (Text & audiovisuell)
v Flullt Anamnesefragen via Tablet auf

Werden regelmaBig Medikamente eingenommen?

; blutgerinnungshemmende
SchsrEmite O Mittel (z.B. Marcumar®,
Aspirin®, Plavix®, Pradaxa®,
Xarelto®)

\ D Beruhigungsmittel D Schlafmittel

Medikamente gegen
Bluthochdruck

e« O N
Beenden

Mit Arzt besprechen

16.05.17 Mobile Patientenaufklarung mit E-ConsentPro mobile ) < ZUrUCk | Welter >

gThi'eme Compliance

0000
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Aufklarungsgesprach (Wechsel Patient zum Arzt)

v Basis: App auf Arzttablet mit Arbeitsliste (synchron zu KIS-Liste)

SIM fehit & 09:03 P 20%0

Patientenauswahl

@ Patient Ganesh #01.01.1980

D-HNOS - Pharyngo-Laryngoskopie (Ausgefllt, 01.03.16)

2 weitere...

@ Felix Focke *02.03.1944

D-HNO31 - Nasenscheidewand-OP (Ausgefiillt, 25.11.15)

D-HNO31 - Nasenscheidewand-OP (Zugewiesen, 23.11.15)

@ Christa Christensen 02.03.1944

D-HNO31 - Nasenscheidewand-OP (Ausgefillt, 25.11.15)

2 weitere...
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Aufklarungsgesprach

v Cockpit gibt schnelle Ubersicht zur Vorbereitung auf Gespréach

SIM fehit = 09:04 £ 20 %0

( Patientenauswahl Ganesh, Patient (01.01.1980)

& Ubersicht ? ’ > & 1 offene Frage

Patientendaten

Name Geburtsdatum Geschlecht Gewicht GroBe
Ganesh, Patient 01.01.1980 mannlich 85 178
Dx Fragen OPx Fragen

Mx Fragen Sonstige

1.1 Werden regelmaBig Medikamente eingenommen? —
Schmerzmittel
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Aufklarungsgesprach

v Durch Feedbackfunktion wird Arzt auf Rickfragen des Patient hingewiesen

SIM fehit = 09:07 £ 19% 0D

( Patientenauswahl Ganesh, Patient (01.01.1280)

[* Fragen ) 4 - 1 offene Frage

Fragen fiir D-HNOS - Pharyngo-Laryngoskopie

Bitte geben Sie Ihr Geburtsdatum an. 01.01.1980

Bitte geben Sie Ihre GroBe (in cm), Ihr Gewicht (in kg) sowie Ihr Geschlecht an.
178 cm / 85 kg / méannlich

1.1: Werden regelmaBig Medikamente eingenommen?
___ blutgerinnungshemmende Mittel

Schmerzmittel | | (z.B. Marcumar®, Aspirin®,
Plavix®, Pradaxa®, Xarelto®)

(] Beruhigungsmittel (] schiafmittel

| Medikamente gegen

i ile" \
| »Antibabypille — Bluthochdruck

|| oder:

(] nein

Mit Arzt besprechen
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Aufklarungsgesprach

SIM fehit = 09:07 219%0 D

< Zuriick Schaubild bearbeiten Schnappschuss als Vorlage

v Einzeichnungen
erhohen Patientenverstandnis

v Individualisierung der Aufklarung

Rachen

Speisc-
\\ réhre

Endoskop

Kehlkopf
Luftréhre
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Aufklarungsgesprach

v Bogen wird digital annotiert und unterschrieben, danach automatische Archivierung

SIM fehlt = 09:21 R 7%

< Zuriick Unterschreiben zur Einwilligung Archivieren Drucken ?

Bogen archivieren

mpiiat

D HiwgheRimngaben entsprechen.
Agee

9 " £ gewichten. Trotz aes Sorgfok: kan €5 29 -

. ah b o = Kengiit,
dern Vorera i gen und e

Bem Vorsche! €52y srer S0

durch eine hurzzeitige Tampenade gestiit werden kaon.
e Keinanen oparativen Engrfl I A derScHimimaut rfordem.

Sehm muns rich Scokrbont it g ok o v Hilgemien
v Vierwai hiuwng de Naseramuschel mt des 'amhnhnvl;-nhnlu-ﬂw\dtm
deremg doe Naserisimeng R Miomen

m Bereich dos Schlesmhaut des Kefioplengars ued ces unberen Bereche ces Rachers s se
Selton wnd becketen im ABgertie e kescer Beh 1 ene.  4m Beseich des Ketvioph
cngungs aul, 35 bt in der Regel nach dom Bngrll eine westere Becbachitung unter sationdien Sediagungen exfor
derbeh L Lulirobresachant sl n dwies Flen nur sehe selten potmends,
B Schovers u.lm.-.l«-q. el arebere Medharmente, Desileions
usschlag. Schwindel oder Etvechen und

'

8c B 8¢

(Herz, Knvia, Abwung, Never) i Sdoe (21 Orgaoveriagea, Uimunges) ind1aht A

O Rachen nd ek l-.-xmw g bt cine dagnostache Mabashime und edaubt mest e Ursache der Be
schwerden 2u erkennen. Therapestische Madnahmen sind in der verbunden Gegebenestah kam
e Gowebegrbe ovarmen mevden. 2viaich inaen weice Fess fusklondle Sibrungen auidecken. VIt
diesen Engebnissen Rest sich in der Regel eine wetere Behandlung planen. In manchen Falen (2.5, et Tumarerran

gen e, um dhe Lrkrankung genauer Jbaukliven

N

e ivforTeeren See . weiche Mediamente Sie ennemen Dt behande nde AITL mird Eans efeichendon od
dhrse Mectharmentie etz b darch ein wderes MLl ervetzt wevden s dany gebiiren e
batgerirrurgibemmende Mediamente (2.8 Marcun

s
undves

§

Aspiin’, Parc®)

sonde

srchgefibrt, minsen She sich vor eber
e chirch Ret s g Reeuhbgurgy idoder Schmermte: nock ekgeutlakt sen

K, Se dikfonin den erden
Auch soften S in deser Zekt benen
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Zentrale Arbeitsliste

v Direkte Ergebnismeldung so dass folgende Prozesse geplant werden kénnen

i) OP-Arbeitsplatz [system: Deutsche 1elekorn Clinical Solutions GrmbH/SYS1EM/Station 3/Einl] (IMedOne: IMEDUNE) [$13.002.03] e - .
Datei  Bearbeiten  Ansicht Gehe zu  Einfigen  Extras EMail Info 7 OP-Arbeitspl

Patientenaufkldrung Jei (GRS
r vl 1| PI

;“E‘ L‘ﬁ | na OP-Basis [ OP-Zeitdoku [ OPV-Pergedoku | Materialdokumentaton l op- Paﬁ\o!oqw I ngh5’s op-ch >‘_‘T:¥A|“6P-A7T“‘ olle IOP_" to: [ 41
e —— BRIl || Datei Digitaler Workllow Admin Fenster Hilfe

/A\Shmcite ‘E;‘ bt v ? Hilfe | Bogensuche: : [ i

|Ta Pri...|

Jens
Patient

0 Ganesh Patient Spregelun...EE Wiedervorlage i 2 Pationt: Palient Ganesh, 01.01.1360, 2104202 Slnrichiung:
Verlaul Arbeitslis | At Bogenstatus: Unterschrieben
(& (7 | DHNOS — Pharyngo-L an Patient Ganesh (01.01.1980)]

l_]/d’ 10,8% | Werkzeuge Signieren Kommentar

= M =00

3 Patient Ganesh (01.01
2 Diese Datei verlangt Konformitat mit dem PDF/A-Standard und wurde schreibgeschitzt geoffnet, um Ande zu verhindem, - Bearbeitung aktivieren
Le y ! preig! 9 ] HIGRILTANET ORI,
‘ [‘ L ich eine Gewebeprobe entnommen werden. Zusatzlich konnen spezzele, Tests funktionelle Storungen aufdecken. Mit =
I_-,J el D] diesen Ergebnissen lisst sich in der Regel eine weitere Bohandlung planen. In manchen Fallen (2 8. bei Tumorerkran-
kungen) sind weitergehende Untersuchungen notig, um di Erkrankung genauer abzukiaren
‘ EP s HNO 5§ - Bitte unbedingt beachten! - Sofern #rztlich nicht anders angeordnet!
\/%‘ Spiegelung des ; Vor dem Eingriff
Rachens und & Bitte informieren Sie uns, welche Medik h Der behandelnde Arzt wird dann entscheiden, ob
des Kehlkopf 5 undwwnndmeMedkamenmabgesembzw durd\anandetvaelermwuden missen; dazu gehoren insbe-
-1 es Kehlkopfes & sondere b de Ned (2.8 Marcumar®, Aspirin®, Plavix®).
A
L‘ (Pharyng(T-Lar 8 Nach dom Eingriff
Léﬁ yng?Skopw)gg g WidderEngnﬁambulamdudugeﬁthmmSeychvm«m arwachzenen loglmpor'en abholen laz-
f. mit g zen, da das Reak Beruhi und|oder Sct | noch eingeschrankt sein
\| Schlucktest(t & kann. Sie durfon in den orsten 24 :tundan nach dom Eingriff nicht aktiv am StraBanverkehr teilnahman, keing }
ﬁi) cktest{tra gotshrlichen Tétigkeitan auzliben odar an laufenden Mazchinen arbeiten. Auch sollten Sie in dieser Zeit keinen
nsnasale — 5 Alkohol trinken, keine wichtigen Entscheidungen treffen und nicht rauchen
U Liebe(r) Patient ol Atemproblemen, Rlutungen auz der Naze, Fiaber (0ber 38 *C) zowie bel sonstigen Stdrungen des Allge-
X meinbefindens verztindigen Sie bitte sofort thre Arztin/ihren Arzt, auch wenn dieze Beschworden erst cinige
Ganesh, liebe ; Tage nach der Unterzuchung auftreten!




& Thieme Compliance

Vorteile im Klinikprozess

v Gesteigerte Transparenz Uber jeden Prozessschritt im KIS
v Teamarbeit effizienter (,,Alle wissen Bescheid")

v Ressourcen- und Zeitgewinn da Kommunikation im Behandlungsteam einfacher
und schneller

v Keine verschobenen Aufklarungsgesprache aufgrund fehlender Anamnese
mehr

v'Keine verschobenen OPs/Eingriffe aufgrund nicht auffindbarer
Aufklarungsbégen mehr

v Qualitat des Aufklarungsgespraches steigt da dem Arzt eine bessere Vorbereitung
ermoglicht wird

v Gesteigerte Adharenz des Patienten verbessert die Genesung und erhoht die
Patientenzufriedenheit
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Und was hat der Patient davon?

Vieles, denn...
... durch interaktive Aufklarung steigert sich sein Verstandnis flr den bevorstehenden Eingriff
... dies erhdht auch seine Therapietreue und verbessert somit die Heilungsaussichten

... sein Aufklarungsgesprach mit dem Art wird informativer da beide Seiten individueller vorbereitet
sind

... er ist nicht von verschobenen Aufklarungsgesprachen oder OPs betroffen, weil der
Aufklarungsstatus unklar ist

... er kann Angehdrige besser und frihzeitig in seine Behandlung mit einbeziehen

... er fuhlt sich besser in seinen Behandlungsprozess integriert



Patientenaufklarung

Patient Empowerment
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!

Alexander Wahl
Partnermanager
Thieme Compliance

Dr. Martin Kuhrau
IT-Leiter
ATEGRIS Gruppe




