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Gesetzliche 
Grundlagen

••Patientenrechtegesetz
••KQM-RL (§5)
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Risiko-
management 
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Prozess

Risikomanagement-Regelkreis
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Risiken:

- Analysieren

- Bewerten

- Maßnahmen 

def.

Cirs

Beschwerde

management

Audit

Ergebnisse  

aus externer 

QS
Schadenfall-

management

Finanzen

Controlling

…

Maßnahmen
plan

Risiko-
Controlling 

Risikoreport

Ganzheitliches RM-System 



2017

Aufgabenstellung	/	Ziele

Folie 9www.ENTSCHEIDERFABRIK.com

§ schnelle Erfassung und Bewertung der Risiken

§ transparentes Monitoring hinsichtlich Termintreue der 

Risikoverantwortlichen

§ transparentes Monitoring hinsichtlich eingeleiteter 

Maßnahmen

§ Modulübergreifendes Maßnahmenmanagement

§ Einführung einer zentralen IT-basierten Lösung für alle 

betroffenen Bereiche

ZIEL:
Vereinfachung des RM-Prozesses, mehr Informationen, 

schnellere Bearbeitung, höhere Transparenz
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Modell
Überwachungsorgan / Prüfungsausschuss

Geschäftsleitung / Führungskräfte

1. Line of Defense 2. Line of Defense 3. Line of
Defense
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Governance, Risk, Compliance und Audit
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… reduziert Risiken

… hilft bei der Realisierung von Zielsetzungen

… verbessert Prozesse

… reduziert Kosten

• Strategisch

• Taktisch

• Operationell

Risikomanagement auf allen Ebenen:
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Module Naris GRC

NARIS
GRC

Risiko-

management
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Beteiligungen



- Risikobasiertes Performance-Management - Softwarebasiert

- Identifikation, Bewertung, Steuerung, Controlling / Monitoring von Risiken

- Prozess- und softwarebasiertes Risikomanagement mit Naris GRC

- Organisationsübergreifendes, prozessbasiertes Risikomanagement

- Integration der Kontrollmaßnahmen in die Prozessabläufe (Audit)

- Regulatorik- / ISO-konformes Risikomanagement 

(ISO 31000, COSO, RISMAN etc.)

- Risiken mit strategischen Zielen verbinden (Ausfälle vermeiden)

- Organisationsziele festlegen => Absicherung durch Risikomanagement

- Vernetztes Risikomanagement über die gesamte Organisationseinheit

- Datenbankbasiertes Risk Knowledge Sharing



Usecase: Meldungen über QR-Code an Naris
senden

Ein Vorgang soll gemeldet werden



Schritt 1: QR-Code scannen Meldung erfassen



Schritt 2: Meldung 
bearbeiten

Risiken zuweisen
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NARIS GRC:

- Gesamtes Risikomanagement / GRC in einem Tool vereint

- Keine vergleichbare Lösung auf dem Markt erhältlich

- Einbeziehung der Unternehmensstrategie in das Risikomanagement

- SaaS-Solution / Modularer Aufbau

- Integrale Verwendung für sämtliche GRC-Handlungsfelder

- Skalierbar innerhalb der Organisation

- Umfassende Reporting- und Controlling-Funktionen

- Schnittstellenfähig 

- Nach Ihren Wünschen individualisierbar

- Naris Risiko-Datenbank
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NARIS Risikodatenbank / Wissensdatenbank:

- Anonymisierte Sammlung der Risiken von unseren Kunden

- Standardisierte Zuordnung in Risikokategorien 

- Zuordnung von Standardmaßnahmen zur Risikoreduzierung

- Bereitstellung der Daten für alle NARIS GRC®-User

- Bereitstellung von Benchmark-Informationen

- Bietet branchenseitig eine Vergleichbarkeit von Risiken und Maßnahmen

- Bietet einen einzigartigen Wissens- und Know-How-Transfer

- Datenbank ist in Software integriert

- Jederzeitige Abrufbarkeit der Wissens- und Vergleichsdaten

- Spart Zeit und Kosten im Rahmen des Risikomanagements
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